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A IMPORTANCIA DA PSICOLOGIA NA AREA DA SAUDE

A Psicologia da Saude é a aplicacdo dos conhecimentos e das técnicas psicoldgicas a saude, as
doencas e aos cuidados de saude.

De acordo com Matarazzo a Psicologia da Saude agrega
o conhecimentoeducacional, cientifico e profissional da disciplina Psicologia para utiliza-lo na
promocdo e manutencdo da saude, na prevencdo e no tratamento da doenca, na identificacdo
da etiologia e no diagnostico relacionado a saude, a doenca e as disfungdes, bem como no
aperfeicoamento do sistema de politica da Saude (Sunde, 2005).

A Psicologia da Saude desafia a cisdo mente-corpo, ao propor um papel para a mente, tanto na
causa como no tratamento da doenca. No entanto, difere da Medicina psicossomatica, da Saude
comportamental e da Medicina comportamental, uma vez que a investigacido realizada em
Psicologia da Saude € mais propria da disciplina de Psicologia. (Ogden,J. 1999)

A psicologia da saude, que tem por objetivo a promocdo e manutencdo da saude e a prevencao
da doenca, resulta da integracdo das contribuicbes especificas de diversas éareas do
conhecimento psicologico (psicologia clinica, psicologia comunitaria, psicologia
social, psicobiologia) que tinham por objetivo a promocao de salude e a prevencdo em todos seus
niveis.

Outro objetivo é difundir uma visao biopsicossocial de cada individuo, entendendo-o como parte
fundamental para a qualidade de vida social. Segundo Bock & Cols, a prevencao de doencas
mentais significa criar estratégias para evitar o seu aparecimento. Um de seus desafios € elaborar
projetos que visem o bem-estar social, para que as psicopatologias sejam evitadas, amenizadas
ou bem aceitas pela comunidade.

A intervencdo de psicologos na saude, além de contribuir para a melhoria do bem-estar
psicologico e da qualidade de vida dos clientes dos servicos de saude, pode também contribuir
para a reducdo de internacdes hospitalares, diminuicdo da utilizacdo de medicamentos e
utilizacdo mais adequada dos servicos e recursos de saude. (APA, 2004a).

Finalmente, também é esperado que o psicologo contribua na relacdo da equipe multidisciplinar
dos profissionais de saude e sirva de mediador entre eles e os pacientes. (Godoy, 1999).

O psicélogo deve estimular o paciente a assumir uma postura ativa diante de seu adoecimento e
hospitalizacao.
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A Psicologia da Saude, a base para a Psicologia Hospitalar, surge como contribuicdo da
psicologia ha compreensédo da saude. Pode-se dizer que esta area € o conjunto das contribui¢cdes
praticas, educacionais e cientifica da psicologia para a promo¢cdo e manutencdo da saude,
prevencao e tratamento de doencas e disturbios relacionados.

Os psicélogos tém formacao necessaria para atuar na compreensdo do comportamento humano,
apoiar e estimular a expressao de emocdes, reestruturar pensamentos disfuncionais, auxiliar no
enfrentamento da doenca através da comunicacdo adequada e desenvolvimento de estratégias
de enfrentamento.

Conhecendo seu paciente, o psicélogo deve estimular que 0s mesmos assumam uma postura
ativa durante seu processo de adoecimento e hospitalizacdo, pois assim, cada um direciona o
caminho que lhe é mais adequado.

Hoje entende-se que salude passou a ser vista de uma outra forma, como um reflexo das
condicbes sociais, econdmicas, culturais, ambientais,... envolvendo primeiramente a eliminagao
da fome, da miséria, da subnutricdo, da ignorancia e de qualquer forma de opressao e violéncia.
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O ser humano é complexo por natureza, um ser biopsicossocial. Nessa visdo, precisa ser
tratado como um todo e ndo em aspectos isolados. A Psicologia tem uma grande bagagem de
conhecimentos cientificos, teorias, técnicas, métodos e certamente muito pode contribuir para a
melhoria, para a promoc¢ao de um modo de vida mais saudavel.

O profissional da Psicologia pode atuar de diversas maneiras junto a comunidade: Através do
enfoque preventivo, fornecendo e difundindo informagbes sobre saude mental; Identificando
pessoas portadoras de doencas com comprometimentos emocionais; Fazendo intervencdes em
grupos tais como hipertensos, diabéticos, gestantes, usuarios de drogas, entre outros; Fazendo
consultas interligadas, participando de estudos e discussdo de casos, realizando
encaminhamentos de acordo com as necessidades apresentadas pelos pacientes;
Desenvolvendo oficinas terapéuticas; Realizando visitas domiciliares; Proporcionando suporte
familiar para portadores de transtornos mentais; Conduzindo grupos de dialogo; Propondo
passeios pela comunidade; Inserindo-se na gestdo de instituices de saude; Utilizando recursos
como teatro, oficinas de danca, grupos de arteterapia, musica...

A Psicologia é a ciéncia cujo objeto de estudo inclui a analise, predicdo e a modificacdo dos
fatores que afetam o comportamento. Visando a promoc¢do e a manutencdo da saude fisica e
emocional, a prevencédo e o tratamento das doencas e a identificacdo de correlatos etioldgicos e
diagndsticos de saude. Em um sentido mais amplo podendo promover algumas andlise, formacao
e melhoria do sistema de saude.

A proépria insercéo do psicélogo na unidade hospitalar € uma delas. Portanto, um dos objetivos do
psicélogo que atua na area hospitalar é tentar minimizar o sofrimento do paciente e de sua
familia.
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HUMANIZACAO DO ATENDIMENTO HOSPITALAR E AMBULATORIAL

Sensibilidade frente ao sofrimento e perceber o paciente de maneira integral sdo fundamentais
para a realizagdo de um tratamento humanizado.

Estes profissionais lidam diretamente com pacientes todos os dias e vivenciam, na préatica, como
o acolhimento, empatia e cuidado sdo importantes para quem necessita de tratamento ou passa
por ele juntamente com familiares.

Durante o acontecimento, composto de uma parte tedrica e um momento vivencial, com dinamica
e troca de experiéncias, foi abordado como deve ser a postura do profissional no momento em
que o paciente é recebido e como estabelecer uma comunicacdo adequada. “O paciente, antes
de qualquer coisa, precisa se sentir acolhido e € através desse acolhimento que nos
colaboradores vamos conseguir estabelecer confianga”

A humanizacdo no ambiente hospitalar envolve atividades que buscam compreender todas as
situacBes que influenciam o sucesso do tratamento. E atender as necessidades do paciente,
colocar-se no lugar dele. Para isso, € preciso considerar ndo somente a doenc¢a, mas também, de
gue forma ela afeta o paciente, incluindo questdes psicoldgicas e ambientais.

Assisténcia Psicoldgica ao Funcionario: O Servico de Psicologia Hospitalar, visando o bem-
estar dos colaboradores, disponibiliza o atendimento pontual aos que manifestam interesse,
oferecendo acolhimento, orientacdo e encaminhamentos para profissionais da area de saude
mental conforme a necessidade.

Oitenta por cento dos leitos das UTI contam com luminosidade natural, fator importante para a
recuperacdo dos pacientes criticos. A presenca da luz solar nos quartos ajuda a evitar delirios e
sensac¢des de confinamento, orientando os paciente sobre quando € dia ou noite.

A Politica Nacional de Humanizacdo (PNH) existe desde 2003 e apoia ac6es com potencial para
produzir mudancas nos processos de atencdo e gestdo, com foco para as necessidades dos
usuarios e garantia dos direitos. O objetivo da humanizacdo no SUS é promover a participacéo
ativa, ampliando o dialogo dos gestores, dos profissionais de saude e da populacdo em
processos diferenciados, permeando os diferentes espacos de producdo e promocéao da saude.

Os dispositivos de Humanizacdo implantados e realizados por profissionais capacitados e
motivados proporcionam ao CHM uma assisténcia de qualidade e humanizada a todos que
procuram o hospital, indo de encontro as propostas inovadoras da nova gestéo.

A humanizagéo do atendimento hospitalar requer mudanca de valores, comportamento, conceitos
e praticas, exigindo do atendente um reposicionamento no que se refere ao atendimento aos
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usuéarios. Essa postura esta obrigando o Sistema Unico de Salde a investir em treinamento de
todos os seus colaboradores. E possivel compreender que a humanizacéo é uma nova visdo de
atendimento ao paciente/usuério/colaborador/gestor, possibilitando um trabalho de melhor
qualidade, visto que: “Humaniza-os” porque os torna mais ricos em humanidade, em
sensibilidade, em afetividade. “Humaniza-os” porque traz a tona sua grandeza, sua forca, sua
sabedoria. “Humaniza-os” porque lhes permite a experiéncia do mistério da vida, da dor e da
vitoria, do risco e da alegria. “Humaniza” o médico e os demais profissionais dando-lhe mais
profundidade de compreensao do processo da doenca e sua prevencdo, mais segurancga para
lidar com ele, tornando-os pessoas mais plenas (Jakobi,2004, p.1l). Entende-se que a
humanizagéo é uma agdo complexa visto que o individuo ndo pode ser considerado humanizado
somente pelo seu conhecimento, mas sim a forma com que usa esse saber, no caso dos
servidores dos hospitais em beneficio a satde dos pacientes e a qualidade do ambiente. E neste
momento que se compreende a importancia da subjetividade no trabalho dos profissionais da
saude.

Iniciativa envolve também atencéo a familiares e profissionais envolvidos no atendimento.

— > Busquemos, em equipe interdisciplinar, atender as necessidades dos pacientes
e acompanhantes, buscando melhorar nossa comunicacdo, promovendo reunides. Este trabalho
diario tem um enorme impacto na satisfacéo de todos.

A humanizacéo é descrita, no campo da satide, como uma aposta ético-estético-politica. E uma
aposta ética porque envolve a atitude de usuérios, gestores e profissionais de saude
comprometidos e co-responsaveis. E estética porque se refere ao processo de producdo da
saude e de subjetividades autbnomas e protagonistas. E é politica porque esta associada a
organizacdao social e institucional das praticas de atencédo e gestdo na rede do SUS.

A Politica Nacional de Humanizacao se pauta em trés principios: inseparabilidade entre a atencéo
e a gestdo dos processos de producdo de saulde, transversalidade e autonomia e protagonismo
dos suijeitos.

A humanizacao €é a valorizacdo dos usuérios, trabalhadores e gestores no processo de producdo
de saude. Valorizar os sujeitos € oportunizar uma maior autonomia, a ampliacdo da sua
capacidade de transformar a realidade em que vivem, através da responsabilidade compartilhada,
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da criacdo de vinculos solidarios, da participacéo coletiva nos processos de gestéo e de producao
de saude.

O sistema aposta em inovagfes em saude:

Defesa de um SUS que reconhece a diversidade do povo brasileiro e a todos oferece a mesma
atencdo a saude, sem distincdo de idade, etnia, origem, género e orientacdo sexual;

Estabelecimento de vinculos solidarios e de participagéo coletiva no processo de gestao;
Mapeamento e interacdo com as demandas sociais, coletivas e subjetivas de saude;

Valorizagdo dos diferentes sujeitos implicados no processo de producdo de salde: usuarios,
trabalhadores e gestores;

Fomento da autonomia e do protagonismo desses sujeitos e dos coletivos;
Aumento do grau de corresponsabilidade na producéo de saude e de sujeitos;

Mudanca nos modelos de atencdo e gestdo em sua indissociabilidade, tendo como foco as
necessidades dos cidadaos, a producdo de saude e o proprio processo de trabalho em saude,
valorizando os trabalhadores e as relacdes sociais no trabalho;

Proposta de um trabalho coletivo para que o SUS seja mais acolhedor, mais agil e mais
resolutivo;

Qualificacdo do ambiente, melhorando as condi¢des de trabalho e de atendimento;
Articulacdo dos processos de formacdo com 0s servicos e praticas de saude;

Luta por um SUS mais humano, porque construido com a participacédo de todos e comprometido
com a qualidade dos seus servicos e com a saude integral para todos e qualquer um.

Sala de espera da UTI Adulto: Acolher significa amparar, confortar, ouvir. Nesse intuito, a equipe
do Servico Integrado de Atendimento Psicossocial realiza visitas periddicas a sala de espera da
UTI Adulto com o objetivo de prestar suporte social e psicologico, orientar as familias sobre
servicos de assisténcia e estabelecer articulacdes com esses servicos, afim de garantir a eficacia
dos encaminhamentos.

Com a implementacdo da solucéo, os profissionais de saude foram municiados de um conjunto
de dados mais robustos sobre as condi¢des clinicas de cada paciente, 0 que permitiu a equipe
médica fazer um acompanhamento mais profundo e embasado. Isso porque o sistema forma um
verdadeiro mapa global da salde de cada paciente, dados que podem ser acessados
remotamente ou, claro, dentro da instituicdo. Além disso, o enxugamento de procedimentos
burocraticos (como a busca manual por fichas e o tempo gasto com redagéo de prescri¢cdes, que
podem ser elaboradas pela transcricdo por comando voz com o PEP, eliminando o tempo com a
redacdo manual) resultou em maior disponibilidade dos profissionais para estarem ao lado de
seus pacientes.
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A TERAPIA COGNITIVA NO AMBITO HOSPITALAR

Um hospital mobiliza muitas emocgdes. Precisar ir ou ficar internado em um causa reagdes como
medo, nervosismo e ansiedade. Em alguns casos, o momento € ainda mais tenso como no
tratamento de doengas complexas.

A terapia cognitivo-comportamental (TCC) se caracteriza por ser um tipo de psicoterapia diretiva e
focada, apresentando bons resultados a curto prazo.

Essas particularidades fazem com que ela seja apropriada para o ambiente hospitalar. Afinal, é
um local onde as pessoas geralmente ficam por um tempo curto e vivenciam emoc¢des muito
particulares da internagéo.

A terapia cognitivo-comportamental oferece ao paciente um auxilio para elaborar questdes acerca
do seu processo de adoecimento e saude.

O psicologo, nesse sentido, vai atuar para identificar junto com a pessoa 0s pensamentos,
emocOes e comportamentos que estdo relacionadas a doenca que ela esta enfrentando no
momento.

O termo terapia cognitiva pode designar em psicoterapia:

v' em sentido restrito a abordagem psicoterapéutica criada por Aaron Beck;

v, um grupo de abordagens que se baseiam no conceito de cognicdo, sobretudo a
abordagem de Beck, a terapia racional-emotiva de Albert Ellis e 0 método de autoinstrucao
de Donald Meichenbaum.

No centro das terapias cognitivas se encontram as cognicdes. Cognicdes
englobam atitudes, pensamentos, valores, juizos, e conviccdes. As terapias cognitivas partem do
principio de que a maneira como pensamos determina o0 modo como nos sentimos, nos
comportamos e nossas reacdes corporais, e dao énfase:

v/ atomada de consciéncia das proprias cognicoes;

v' averificacao de quao razoaveis, apropriadas ou realisticas tais cognicoes sao;
v/ acorrecdo de cognicdes irracionais ou inapropriadas e

v atransferéncia das cognicdes corrigidas na forma de comportamento

Beck partiu do principio que ao modificar um pensamento disfuncional ou distorcido sobre um
fato, ele podia também mudar o comportamento da pessoa. Na TCC, os sentimentos sao
considerados consequéncias de um pensamento ou interpretacdo do evento e ndo da situacao
em si.
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PERSONALIDADE E A PSICOPATOLOGIA

Psicopatologia € uma é&rea do conhecimento que objetiva estudar os estados psiquicos
relacionados ao sofrimento mental. E a area de estudos que esta na base da psiquiatria, cujo
enfoque € clinico. E um campo do saber, um conjunto de discursos com variados objetos,
métodos, questdes: por um lado, encontram-se em suas bases as disciplinas biolégicas e as
neurociéncias, e por outro se constitui com inUmeros saberes oriundos da psicandlise, psicologia,
antropologia, sociologia, filosofia, linguistica e histéria.

Pode-se considerar a psicopatologia um campo de pesquisa principalmente de psicanalistas,
psiquiatras e de psicélogos clinicos. A palavra "Psico-pato-logia" € composta de trés palavras
gregas: "psyché", que produziu "psique”, "psiquismo”, "psiquico”, "alma"; "pathos”, que resultou
em "paixao"”, "excesso", "passagem”, "passividade”, "sofrimento”, e "logos", que resultou em
"l6égica”, "discurso”, "narrativa”, "conhecimento”. Psicopatologia seria, entdo, um discurso, um
saber, (logos) sobre o sofrimento, (pathos) da mente (psiqué). Ou seja, um discurso

representativo a respeito do pathos, o sofrimento psiquico, sobre o padecer psiquico.

A psicopatologia enquanto estudo dos transtornos mentais é referida como psicopatologia geral.
E uma vis&o descritiva dos comportamentos que se desviam do que € o meio-termo, a média, isto
€, do que é esperado pela racionalidade. O estudo das patologias mentais, pode estar vinculado a
uma teoria psicolégica especifica, por exemplo psicologia humanista, uma area da psicologia
(psicologia do desenvolvimento mental) ou mesmo a outras areas do conhecimento
(neurologia, genética, evolucédo). Pode-se dizer que a psicopatologia pode ser compreendida por
varios vieses, e estes, combinados, ddo determinada leitura acerca do sofrimento mental. Essa
diversidade de compreensdes, ao mesmo tempo em que mostra a complexidade da area, pode
causar certa confusdo; assim, é fundamental que o interessado no estudo da psicopatologia
esteja ciente de que existem varias teorias e abordagens na compreensdo dos transtornos
mentais e de comportamento.

A psicopatologia enquanto estudo e pesquisa do que é constitutivo do sujeito, do que é universal
e ndo desviante, é enfocado pela psicopatologia fundamental. A psicanalise se aproxima desse
enfoque ao propor a hip6tese do inconsciente enquanto processo psiquico constitutivo que
permite explicar a formacao de sintomas, sonhos, atos falhos.

A psicopatologia como o ramo da ciéncia que trata da natureza essencial da doenca mental —
suas causas, as mudancas estruturais e funcionais associadas a ela e suas formas de
manifestacdo. entretanto, nem todo estudo psicopatolégico segue a rigor os ditames de uma
ciéncia sensu strictu. A psicopatologia em acepcdo mais ampla, pode ser definida como o
conjunto de conhecimento referentes ao adoecimento mental do ser humano. E um conhecimento
gue se visa ser sistematico, elucidativo e desmistificante. Como conhecimento que visa ser
cientifico, ndo inclui critérios de valor, nem aceita dogma ou verdades a priori. O psicopat6logo
nao julga moralmente o seu objeto, busca apenas observar, identificar e compreender os diversos
elementos da doenca mental. Além disso, rejeita qualquer tipo de dogma, seja ele religioso,

9


https://pt.wikipedia.org/wiki/Psican%C3%A1lise
https://pt.wikipedia.org/wiki/Patologia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Psicologia_humanista
https://pt.wikipedia.org/wiki/Psicologia_do_desenvolvimento
https://pt.wikipedia.org/wiki/Neurologia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Gen%C3%A9tica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Evolu%C3%A7%C3%A3o

PSICOLOGIA APLICADA A NUTRICAO

filoséfico, psicologico ou bioldgico; o conhecimento que busca esta permanentemente sujeito a
revisdes, criticas e reformulacdes.

A cognicdo é considerada como um conjunto amplo de fun¢des mentais, tais
como pensamento, linguagem, memoria, sensopercep¢do, orientacdo, atencdo e outras. No
sentido amplo, o estudo da cognicéo incluiria o estudo dos afetos e humores, visto que também
alteram e sao afetados de forma significativa pelos processos de pensamento.

De forma genérica, a psicologia cognitiva estuda a relagdo que 0s processos cognitivos possuem
com os afetos e comportamentos, e como estes realimentam os processos cognitivos. E
amplamente confirmado que a forma como se processam as informagdes vindas do ambiente
direcionam a andlise da realidade e a autoimagem, da mesma forma que padrdes ja
estabelecidos de pensamento “filtram" os dados da realidade que mais encaixam com nossa
visdo de mundo. Por exemplo, uma pessoa com sintomas depressivos tende a pensar a realidade
de forma mais pessimista e limitada, o que estd de acordo com seu estado de humor que
"modula”™ como ela percebe da realidade. Assim, 0s sentimentos negativistas filtram as situacdes
gue estdo relacionadas com eles (tendem a focar mais nos problemas que nas solugdes, por
exemplo). Da mesma forma, padrdes aprendidos de pensamento podem favorecer que alguém
foque em determinados aspectos da realidade em sintonia com eles; uma pessoa que teve uma
infancia onde foi alvo de muitas criticas por seus pais tende a perceber o ambiente de forma mais
agressiva, e espera ser criticada por outros. Assim corre mais risco de desenvolver uma
psicopatologia.

A psicanalise foi uma das primeiras teorias com aspecto cientifico que objetivou compreender o
fendmeno da psicopatologia. Fundada por Sigmund Freud, postulava que o comportamento era
em grande medida determinado pelos aspectos inconscientes da personalidade. Desta forma, o
homem possui menos controle sobre os seus atos do que gosta de acreditar que tem, e esse
pode ser um fator relacionado com o surgimento e a manutencéo dos transtornos mentais.

N&o existe uma forma uUnica de compreender a psicopatologia pela visdo psicanalitica. O tema é
complexo por, pelo menos, duas razdes: a medida em que Freud foi avancando em sua
elaboracdo sobre o funcionamento psiquico, foi incorporando e integrando conceitos. Um
segundo fator € que por psicanalise entende-se uma gama ampla de formulacdes tedricas sobre
0 inconsciente; neste sentido, ha autores que sao entendidos como psicanaliticos (como Anna
Freud, Melanie Klein e Jacques Lacan) e outros, dissidentes, que aproveitaram alguns aspectos
da psicanalise freudiana e organizaram suas formulacbes (como Wilhelm Reich, Alfred
Adler e Carl Gustav Jung).

Abordando a conceitualizacdo psicanalitica classica, pode-se dizer que o inconsciente, em
interagcdo com 0 pré-consciente e consciente, seriam as instancias psiquicas responsaveis pelo
funcionamento adequado ou patolégico. Na medida em que ha contelddos inconscientes
reprimidos, ou recalcados, que estdo por alguma razao proibidos de vir a consciéncia, esta
pressdo poderia ser geradora de sofrimento. Se esse impedimento for muito forte ou prolongado,

h& chances de ocorrer o desenvolvimento de patologias.
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A CID-10 apresenta um carater descritivo por diagnéstico, com 0s principais aspectos clinicos e
outros associados, mesmo que menos importantes. Fornece diretrizes diagndsticas que sao as
orientagbes que visam auxiliar o profissional a avaliar o conjunto de sinais e de sintomas
apresentados pelo paciente.

De forma resumida, o capitulo V da CID-10 que corresponde aos Transtornos Mentais e
Comportamentais inclui as seguintes categorias de classificagcéo:

FO0-F09 — Transtornos mentais organicos, inclusive os sintomaticos.

F10-F19 — Transtornos mentais e comportamentais devidos ao uso de substancias psicoativas.
F20-F29 — Esquizofrenia, transtornos esquizotipicos e delirantes.

F30-F48 — Transtorno do humor (afetivos).

F40-F48 — Transtornos neurdticos, transtornos relacionados com o0 estresse e transtornos
somatoformes.

F50-F59 — Sindromes comportamentais associadas com disturbios fisiologicos e a fatores fisicos.
F60-F69 — Transtorno de personalidade e do comportamento do adulto.

F70-F79 — Retardo Mental.

F80-F89 — Transtornos do desenvolvimento psicologico.

F90-F98 — Transtornos do comportamento e transtornos emocionais que aparecem habitualmente
na infancia e adolescéncia.

O transtorno obsessivo-compulsivo (TOC) é um transtorno de ansiedade em que as criancas tém
obsessdes e compulsbes em geral, embora hem sempre acontecem estas duas caracteristicas.
Pode ocorrer uma ou outra. Obsessdes sdo pensamentos, impulsos ou imagens mentais que a
crianca pode desenvolver involuntariamente (sem que possa evitar) e que podem produzir uma
grande ansiedade.

Os comportamentos obsessivo-compulsivos sdo associados a sindrome de Tourette, aos tiques,
ao transtorno de déficit de atencéo e hiperatividade, e também aos problemas de comportamento
ou aos problemas especificos de desenvolvimento.

Na verdade, varios estudos tém validado a relacéo entre transtorno obsessivo-compulsivo (TOC)
e o transtorno de déficit de atencdo com hiperatividade (TDAH) em criancas e adolescentes. A
presenca de TOC em uma crianga com TDAH, muitas vezes pode complicar a evolugdo do
TDAH.
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A Organizacdo Mundial da Saude estima que pelo menos 350 milhdes de pessoas no mundo,
sofrem depresséao.

O diagnéstico é realizado através de um conjunto de sintomas, que quando aparecem por muito
tempo, causam um prejuizo funcional para a pessoa, sendo extremamente dificil fazer coisas que
fazia anteriormente.

Depresséao se caracteriza como um estado em que a pessoa sente um constante humor negativo,
uma visao muito negativa de si mesmo, perda de interesse por coisas que antes geravam prazer,
sentindo-se assim, a maior parte do tempo e durante muitas semanas, meses e até por mais
tempo. Entretanto, se difere com a tristeza que é um estado de humor momentaneo e passageiro.

Através de uma tomografia computadorizada é possivel observar que o cérebro de uma pessoa
com depresséo apresenta menor atividade. Frazéo (2016).

A depresséo deve ser tratada, existem varios tipos de tratamento com grande indice de eficacia,
considerando que sem ajuda profissional pode ser extremamente dificil para a pessoa lidar com a
situacao.

O transtorno de ansiedade generalizada (TAG) é caracterizado pela ansiedade excessiva e
preocupacdo exagerada com os eventos da vida cotidiana sem motivos 6bvios. Pessoas com
sintomas de transtorno de ansiedade generalizada tendem sempre a esperar um desastre e estao
sempre extremamente preocupadas com saude, dinheiro, familia, trabalho ou escola.

Em pessoas com Ansiedade Generalizada, a preocupacao geralmente é irreal ou desproporcional
para a situacdo. A vida diaria torna-se um constante estado de preocupacdo, medo e panico.
Eventualmente, a ansiedade domina o pensamento da pessoa, interferindo no funcionamento
diério, incluindo o trabalho, a escola, as atividades sociais e os relacionamentos.

O Transtorno de Ansiedade Generalizada afeta a forma como uma pessoa pensa, mas a
ansiedade também pode levar a sintomas fisicos. A ansiedade generalizada ocorre quando uma
pessoa encontra dificuldade para controlar o medo, durante varios dias, por um periodo superior a
seis meses. Além disso € preciso apresentar trés ou mais sintomas de da lista abaixo:

Preocupacdes e medos excessivos

Viséao irreal de problemas

Inquietacdo ou sensacao de estar sempre "nervoso"
Irritabilidade

Tensdo muscular

Dores de cabeca

Sudorese

Dificuldade em manter a concentracéo

Nauseas ou queimacao no estbmago

Necessidade de ir ao banheiro com freqiiéncia

12



PSICOLOGIA APLICADA A NUTRICAO

Fadiga e sensacao de cansaco constante
Dificuldade para dormir ou manter-se acordado
Surgimento de tremores e espasmos

Ficar facilmente assustado

Outros transtornos

Além disso, as pessoas com Transtorno de Ansiedade Generalizada muitas vezes apresentam
outros transtornos de ansiedade (como transtorno de panico ou fobias), transtorno obsessivo-
compulsivo, depressdo maior ou problemas adicionais com uso indevido de drogas ou alcool.

O transtorno de ansiedade generalizado (TAG) é definido pela Classificacdo dos Transtornos
Mentais (CID 10) como um quadro ansioso generalizado e persistente, ndo relacionado as
circunstancias ambientais. Ou seja, ele € flutuante.

7

O transtorno da ansiedade generalizada, também conhecido como TAG, é considerado um
disturbio mental salientado pela preocupacado excessiva ou expectativa exorbitante que sai fora
do controle por mais de seis meses.

Se os sintomas de Ansiedade Generalizada estiverem presentes, o médico iniciard uma avaliacao
fazendo perguntas sobre o historico médico e psiquiatrico do individuo. Na sequéncia realizara
um exame clinico. Embora ndo haja testes de laboratorio para diagnosticar especificamente
disturbios de ansiedade, o médico pode usar varios testes para procurar doencas fisicas como a
causa dos sintomas.

Um psiquiatra ou um psicologo fardo o diagnéstico de Transtorno de Ansiedade Generalizada
baseados em relatos da intensidade e duracdo dos sintomas — incluindo quaisquer problemas de
funcionamento causados pelos sintomas. O psicologo ou psiquiatra entdo determina se 0s
sintomas e o grau de disfuncdo indicam um transtorno de ansiedade especifico. TAG é
diagnosticado se os sintomas estiverem presentes ha mais dias do que ndo durante um periodo
de pelo menos seis meses. Os sintomas também devem interferir com a vida diaria, como fazer
com que vocé perca o trabalho ou outros compromissos importantes.

Transtorno da personalidade paranoide:

A caracteristica mais marcante neste transtorno € a desconfianca. Afeta a todos aqueles que
fazem parte da vida de quem tem a desordem, que acaba por suspeitar sempre de intencdes
malévolas. A pessoa vive constantemente em alerta, por acreditar que podera ser alvo de algo
ruim. Esse estado se mantém mesmo na presenca de pessoas que ndo oferecem qualquer tipo
de risco, ou ainda que nédo possuam vinculos diretos com o paranoide.

As gqueixas sao recorrentes, ha dificuldades nos relacionamentos e costumam ser notados por
sua hostilidade, por reagir impulsivamente e de modo agressivo devido a sensacdo de estar sob
ameaca.
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PSICOLOGO, PSICANALISTA E PSIQUIATRA

Psicologo

O profissional desta area tem formacao especifica na area de psicologia e esta habilitado para
lidar com problemas de ordem psicolégica e comportamental. O psicélogo pode atuar em uma
clinica particular, empresa, escola ou em um hospital e tem capacitacdo para diagnosticar um
teste vocacional, o perfil certo para uma vaga ou um quadro de ansiedade.

Psicanalista

“Ser ou nao ser, eis a questdo”. A famosa frase de William Shakespeare explica de forma bem
metaforica a quem este profissional pode ajudar. Tendo como base de estudo as teorias do
austriaco Sigmund Freud, o psicanalista trabalha para melhorar a relagdo do ser com 0 mundo e
com 0s seus guestionamentos sem fim. Por aqui, € muito comum o trabalho com pessoas que
sentem dificuldade e, as vezes, chegam a sofrer na hora de lidar com 0s universos interior e
exterior. De forma geral, a psicanalise tem como objetivo auxiliar no autoconhecimento e a
habilidade em lidar com problemas do préprio eu.

Psiquiatra

Formado em medicina e com especializacdo na area de psiquiatria, este profissional esta
capacitado para diagnosticar problemas de ordem mental e somente com ele o tratamento pode
ser feito a base de medicamentos. Dependéncia quimica, transtorno obsessivo compulsivo
(TOC), bipolaridade, depressédo e ansiedade sdo os principais transtornos mentais que levam as
pessoas a buscar tratamento psiquiatrico.

Psiquiatra: E um médico que ap6s sua graduacéo de medicina se especializa em Psiquiatria. Esta
€ uma especialidade exclusiva da medicina e que capacita o profissional a diagnosticar todas as
doencas mentais, baseados em avaliacbes bioldgicas, laboratoriais e de imagens. Este
profissional é também preparado para orientar sobre a intervengcdo quimica medicamentosa, e sO
ele o pode fazer.

Psicologo: E um profissional graduado em Psicologia, que é a ciéncia responsavel por estudar o
comportamento, também as emocdes e o intelecto humano por meio de diversas teorias e
correntes de pesquisa. Desta maneira por se tratar de uma ciéncia, o profissional Psicélogo retine
competéncias para realizar avaliacdes, aplicar testes e realizar diagnésticos.

Psicoterapeuta: E uma especializacdo para profissionais graduados em varias areas do
conhecimento humano, por iSso e uma pos graduacéao interdisciplinar.
Este profissional trabalha ajudando a pessoa a reduzir o sofrimento gerado por problemas
emocionais que vao desde conflitos comuns do dia a dia, até transtornos mentais graves. Ha
vérias teorias cientificas e especializagbes, nas quais ele pode embasar a sua pratica. Este
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profissional esta habilitado para aplicar as terapias voltadas a psiqué humana, individualmente ou
em grupo.

Psicanalista: E um profissional que pertence a uma Sociedade Psicanalitica aonde permanece
em estudos e pesquisas constantes durante toda a sua carreira, é também uma especialidade
(Pés graduacéo) interdisciplinar, e que tem em sua pratica como o nome ja diz (analisar a alma),
‘psique’ = teoria da alma. Este especialista da ‘Psique’ esta preparado para analisar, avaliar,
diagnosticar e cuidar terapeuticamente dos casos de conteddos inconscientes, que necessitam de
sua interpretacédo e tratamento.

Psiquiatra: o psiquiatra € um médico que fez residéncia em psiquiatria. Apesar de o psiquiatra
estar habilitado a fazer terapia com o seu paciente, ele mais frequentemente € o responsavel por
diagnosticar um possivel transtorno psiquiatrico e por cuidar de seu tratamento farmacolégico. A
psiquiatria € a especialidade médica melhor habilitada para prescrever a medicacdo adequada
para cuidar de alguém com sofrimento mental.

Psicdlogo Esse € o profissional que se formou em uma faculdade de psicologia. Ele pode atuar
em hospitais, escolas, empresas (em geral ligado ao departamento de RH) ou na clinica como
psicoterapeuta.

O psicanalista é um profissional que passou ou esta passando por uma formacdo em psicanalise
(apo6s a faculdade)

Psicanalista € o profissional que segue a linha tedrica da psicandlise, método desenvolvido
por Sigmund Freud que trata de disturbios psiquicos a partir da investigacdo do inconsciente.

Este profissional tem a funcéo de equilibrar e tornar mais clara a relacdo do paciente com o seu
“eu” interior, seus questionamentos internos e os problemas do mundo.

7

O método utilizado na psicandlise € a interpretacdo da transferéncia e da resisténcia com a
analise da livre associacdo. O paciente, ao ser analisado em uma postura relaxada, é estimulado

a dizer tudo o que lhe vem a mente, como sonhos, esperancas, desejos, fantasias e as
experiéncias vividas nos primeiros anos de vida.

Normalmente, a busca por este profissional parte de pessoas que questionam o comportamento
humano através das pressdes sociais, seja nas relacdes pessoais ou no ambiente de trabalho.
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CARACTERISTICAS MOTIVACIONAIS E EMOCIONAIS X ADOECIMENTO

E impossivel separar as emocoes da biologia. Emogées como o medo, a tristeza, a ira, a raiva, a
furia e a frustracdo, entre outras, vividas repetidamente, tornam-se téxicas e funcionam como
venenos emocionais que contaminam o nosso organismo. O impacto das emocgdes negativas no
nosso corpo pode refletir-se em quadros de doenca como stresse, ansiedade, cansaco extremo,
alteracdes do sono ou em situacbes mais graves, depressédo, colesterol elevado, alteragdes
glandulares, ataques cardiacos, Ulceras de estbmago e AVC.

E uma evidéncia ja apontada pela neurociéncia. As pessoas felizes ou, pelo menos,
emocionalmente equilibradas nédo s6 adoecem menos como, quando doentes, tém uma
recuperagdo mais rapida e menos recaidas. Desde o inicio do século XX, a ciéncia tem dado
mais atencdo ao corpo como sistema holistico onde as emocgdes sédo corresponsaveis pela saude
fisica.

As emocdes tém um papel primordial na recuperacdo de doencas, incluindo as mais graves,
como o cancro. A forma como encaramos 0 que nos esta a acontecer e o modo como dialogamos
com 0 nosso corpo doente determinam a forma como nos sentimos e isso pode interferir na nossa
esperanca de vida. Mesmo em situacbes mais graves, € importante que toda a nossa energia se
coloque do lado da cura ao invés de nos focarmos no lado da doenca.

Pessoas felizes adoecem menos.

Sao quatro emocfes basicas que regem a nossa vida: raiva, tristeza, medo e alegria. Estas
emocdes sdo responsaveis por todas as demais emocgdes que sentimos. Para obter o controle de
nossas emocdes € necessario compreender cada uma delas. Assim, poderemos abrir nossa
mente na busca de novos caminhos para expressarmos nosso potencial.

16



PSICOLOGIA APLICADA A NUTRICAO

O corpo fisico é um reflexo das emocgdes, crencas e pensamentos. Sempre que algo ndo vai bem,
0 corpo encontra um meio de sinalizar que ha um problema. E assim que surgem as doencgas
e dores emocionais. De um simples resfriado a um céncer terminal, as doengas s&o
manifestacdes do inconsciente, que precisa sinalizar questdes internas mal resolvidas.

Emocdes em deficiéncia ou excesso, resisténcia as mudancas e padrdes limitantes de
comportamento sdo alguns fatores que levam ao desequilibrio emocional e desencadeiam
doencas. E importante compreender as causas emocionais associadas aos problemas de salde
e identificando o que a doenca estad sinalizando para, assim, mudar os comportamentos e
encontrar a cura para o problema.

Segundo Louise, as principais causas emocionais das doencas sao:

Alergias: aparecem naqueles que estdo sempre nervosos e irritados com as atitudes das outras
pessoas. Se vocé tem alergias, procure ser mais calmo e compreensivo com aqueles que o
rodeiam;

Anemia: esta relacionada a falta de confiangca em si mesmo;

Doencas respiratorias: se desenvolvem em pessoas que estdo sempre desesperadas, correndo e
gue gostam de fazer tudo ao mesmo tempo;

Artrite: estd associada a mania de perfeicdo. Pessoas muito insistentes e criticas tendem a
desenvolver este problema,;

Asma: complexo de culpa;

Problemas na bexiga: aparecem em pessoas que ficam guardando suas dores;

Bulimia: édio de si mesmo e crenca de nao ser bom o suficiente;

Cancer: associado a ressentimentos profundo;

Problemas na coluna: geralmente aparecem em pessoas que gostam de fazer tudo sozinhas;
Doencas do coracgéo: desenvolvidas por pessoas que ndo vivem do amor e da felicidade;

Problemas dentarios: os dentes estdo associados a familia e, em geral, pessoas que se
responsabilizam por todas as decis6es familiares sdo propensas a ter problemas nos dentes e
gengivas;

Dores: estdo associadas a culpa e ao medo de ser punido;
Problemas digestivos: estao relacionados a dificuldade de assumir novas ideias e experiéncias;
Doencas do figado: sdo apresentados por pessoas que acumulam raiva e rancor;

Problemas na garganta: associados ao medo das mudancas, dificuldade de falar o que pensa e
frustracéo;
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Gastrite: se manifesta em pessoas que guardam os problemas apenas para si, séo introvertidas e
demonstram uma falsa calma e tranquilidade. S&o, na maioria das vezes, pessoas introvertidas e
gue demonstram uma falsa calma e tranquilidade;

Problemas no joelho: inflexibilidade, ego inflado e medo de mudancas;
Obesidade: inseguranca;

Problemas nas pernas: medo de enfrentar as coisas novas do dia a dia;
Doencas nos pés: dificuldade em compreender a si préprio;

Retencdo de liquidos: intuicdo forte e que néo € respeitada;

Problemas nos rins: acumulo de magoas, tristeza e dor;

Tumor: feridas antigas que nao foram curadas;

Ulcera: medo de n&o ser bom o suficiente;

Varizes: associadas a incapacidade de aceitar as condi¢cdes que sao impostas.

A emocao € uma forma de comunicacgao, ela comunica a mim e ao outro de maneira nao-verbal
como estou. Por isso ndo devemos invalida-la. Alias, esse € o maior erro que pais e cuidadores
podem fazer com uma crianca, invalidar suas emocoes.

Qualquer emocdo pode nos ajudar a entender alguma necessidade ou algo que é muito
importante pra gente. A emocdo € uma forma de comunicacdo, ela diz a mim e ao outro de
maneira nao-verbal como estou. Por isso ndo devemos invalida-la. Alias, esse € o maior erro que
pais e cuidadores podem fazer com uma criancga, invalidar suas emocoes. Isso gera emocdes
secundarias e s6 piora a situacdo. E o que acontece, por exemplo, com quem pratica
automutilacao.

Tomar consciéncia das emocdes nos ajuda a entender o que as pessoas querem dizer e nos
direcionam para a melhor forma de lidar com aquilo. A gente costuma dizer que é errado sentir
raiva, inveja, que ndo podemos ter medo, mas o que precisamos saber é controlar as a¢des que
as emocdes provocam.

—— > Cada pessoa tem uma fragilidade e o manejo inadequado das emog¢des complica
a vida e pode fazer a gente adoecer.
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Raiva - Evite delicadamente a pessoa com quem vocé esta zangado, em vez de ataca-la. Tire um
tempo de folga, inspire e expire profunda e lentamente. Seja gentil, em vez de mau ou ofensivo.
Imagine compreenséo e empatia pela pessoa a qual vocé sente repulsa ou desprezo. Mude a sua
postura. Relaxe as maos, com as palmas para cima e soltando os dedos; relaxe os musculos do
peito e da barriga; a mandibula e os musculos faciais. Meio sorriso. Mude a sua fisiologia
corporal. Pratique a respiracdo compassada, inspirando profundamente e expirando com lentidao.

Medo - Faca o que vocé tem medo de fazer, repetidamente. Aproxime-se de eventos, lugares,
tarefas, atividades e pessoas que vocé tem medo. Faga coisas que lhe deem um senso de
controle e dominio sobre seu medo. Mantenha os olhos e os ouvidos abertos e focados no
evento. Olhe ao redor lentamente; Explore. Absorva a informacdo e observe que vocé esta
seguro. Mude a postura e mantenha um tom de voz confiante. Olhos e cabegas erguidos, ombros
para tras, mas relaxados; Adote uma postura corporal assertiva. Mude sua fisiologia corporal.
Pratique a respiracdo compassada, inspirando profundamente e expirando com lentidao.

Inveja - Pense nas suas conquistas. Conte suas béncéos. Faca uma lista das coisas pelas quais
vocé é grato. Evite desconsiderar algumas béncaos e exagerar suas privacoes. Pare de exagerar
o valor final das pessoas; verifique os fatos. Mude sua postura. Relaxe as maos, com as palmas
para cima e soltando os dedos; relaxe os musculos do peito e da barriga; relaxe a mandibula; os
musculos faciais. Meio sorriso. Mude sua fisiologia corporal. Pratique respiracdo compassada,
inspirando profundamente e expirando com lentidao.

Stress € uma reacao do organismo que ocorre quando ele precisa lidar com situacdes que exijam
um grande esforco emocional para serem superadas. Quanto mais a situacado durar ou quanto
mais grave ela for, mais estressada a pessoa pode ficar. Porem, ha meios de se aprender a lidar
com o stress de modo que mesmo nos piores momentos 0 organismo ndo entre em colapso.

O stress se desenvolve em quatro estagios. Inicialmente a pessoa entra no processo de stress
pelo estagio de alerta. Esta é a fase boa do stress, onde produzimos adrenalina e ficamos cheios
de energia e de vigor, prontos para, se necessario, varar a noite ou despender grande quantidade
de energia se tivermos que lidar com uma emergéncia.

Durante esta fase, podemos também sentir tensdo ou dor muscular, azia, problemas de pele,
irritabilidade sem causa aparente, nervosismo, sensibilidade excessiva, ansiedade e inquietacao.
Caso 0 que nos causa stress desapareca, saimos do processo de stress sem sequelas. Porém,
se 0 estressor continua ou se algo mais acontece para nos desafiar, podemos entrar no estagio
de resisténcia, que significa a etapa em que tentamos resistir ao stress. Nesta fase, dois sintomas
mais importantes surgem: dificuldades com a memoéria e muito cansago. Se nosso esforco for
suficiente para lidar com a situacao, o stress € eliminado e saimos do processo de stress.
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ATUACAO DA PSIQUIATRIA DE LIGACAO OU INTERCONSULTA

Psiquiatria é a especialidade da Medicina que lida com a prevencao, atendimento, diagnéstico,
tratamento e reabilitagdo das diferentes formas de sofrimentos mentais, sejam elas de cunho
organico ou funcional, com manifestacdes psicologicas severas. Sdo exemplos: a depressao,
o transtorno bipolar, a esquizofrenia, a deméncia e os transtornos de ansiedade. Os meédicos
especializados em psiquiatria sdo em geral designados por psiquiatras (até meados do século
XX foi também comum a designacéo alienistas).

A meta principal € o alivio do sofrimento e o bem-estar psiquico. Para isso, é necessaria uma
avaliacdo completa do paciente, com perspectivas bioldgica, psicolégica e de ordem cultural,
entre outras afins. Uma doenca ou problema psiquico pode ser tratado com medicamentos ou
terapéuticas diversas, como a psicoterapia, pratica de maior tradicdo no tratamento.

L Leitura Complementar:
Livro: Fundamentos da Psicanalise de Freud a Lacan — Volume 2 - A Clinica da Fantasia
Editora: Zahar

Autor: Marco Antonio Coutinho Jorge.

“A mente é como um iceberg, flutua com 70% de seu volume na agua”.
— Sigmund Freud —

Imagem: Maxim Popov
(br.123rf.com)
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PSICOLOGIA APLICADA A NUTRICAO

Os medicamentos psiquiatricos sdo parte importante do arsenal terapéutico, o que é Unico na
Psiquiatria, assim como procedimentos mais raramente utilizados, muito ja criticados na histéria
do movimento psiquiatrico, como a eletroconvulsoterapia.

A psicoterapia também faz parte do arsenal terapéutico do psiquiatra, embora também possa ser
utilizada por outros profissionais de saude mental: Psicologos e Psicanalistas. No entanto, a
ferramenta da psicoterapia € sempre Util para as entrevistas diagnosticas e orientacfes; para
pratica-la o psiquiatra deve fazer a formacdo complementar. Os servigos psiquiatricos podem
fornecer atendimento de forma ambulatorial ou em internamento. Em casos de sofrimento grave
do paciente e risco para si e para 0s outros que o cercam, a indicacdo de internacdo pode até
ocorrer de forma involuntaria. Tanto a clinica quanto a pesquisa em psiquiatria sdo realizadas de
forma interdisciplinar.

Psiquiatria

"Arte de curar a alma"

Alguns psiquiatras especializam-se em certos grupos etarios como pedopsiquiatras (especialistas
em criancas e adolescentes) e 0s gerontopsiquiatras (especialistas em problemas psiquiatricos
dos idosos). Muitos médicos que redigem laudo de sanidade (tanto em casos civis quanto
criminais) séo psiquiatras forenses, que também se especializaram no tratamento de criminosos e
ou pacientes que apresentam periculosidade.

A Associacao Brasileira de Psiquiatria reconhece as seguintes subespecialidades em psiquiatria:

v' Psiquiatria da infancia e adolescéncia ou Pedopsiquiatria.
Psiquiatria forense.

Psicogeriatria, Psiquiatria da terceira idade ou Gerontopsiquiatria.
Psicoterapia.

v
v
v
v Interconsulta em Hospital Geral ou Psiquiatria de Ligacao.

Obs.: Outras estdo em fase de avaliagéo.
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PSICOLOGIA APLICADA A NUTRICAO

A terapéutica psiquiatrica evoluiu muito nas Ultimas décadas. No passado o0s pacientes
psiquiatricos eram hospitalizados em Hospitais psiquiatricos por muitos meses ou mesmo por
toda a vida. Nos dias de hoje, a maioria dos pacientes € atendida em ambulatério (consultas
externas). Se a hospitalizacdo é necessaria, em geral € por poucas semanas, sendo que poucos
casos necessitam de hospitalizagdo a longo prazo.

Pessoas com doencas mentais sdo denominadas pacientes (Brasil) ou utentes (Portugal) e sédo
encaminhadas a cuidados psiquiatricos mais comumente por demanda espontanea (doente
procura 0 médico por si mesmo) ou encaminhadas por outros médicos. Ocasionalmente uma
pessoa pode ser encaminhada por solicitacdo da equipe médica de um hospital, por internacéo
psiquiatrica involuntaria ou por solicitacdo judicial.

Pacientes psiquiatricos podem ser seguidos em internamento ou em regime ambulatorial. Neste
ultimo, eles vao as consultas no ambulatorio, geralmente marcadas antecipadamente, com
duracéo de 30 a 60 minutos. Nestas consultas geralmente o psiquiatra entrevista o paciente para
atualizar sua avaliacdo do estado mental, revé a terapéutica e pode realizar abordagem
psicoterapica. A frequéncia com que o médico marca as consultas varia de acordo com a
severidade e tipo de cada doenca.

Existem duas formas de internamento psiquiatrico, o voluntario e o compulsivo. Os pacientes
podem ser internados voluntariamente quando o quadro clinico o justifique e este seja aceito pelo
paciente. O internamento compulsivo tera lugar sempre que o paciente seja alvo de um mandado
e/ou processo de internamento compulsivo por reunir as condi¢cdes previstas na Lei de Saude
Mental (Lei n®.36/98 de 24 de Julho - Portugal) . Os critérios para a internamento compulsivo
variam de pais para pais, mas em geral visam a presenca de transtorno mental que cologue em
risco imediato a saude do proprio de terceiros ou a propriedade.

Quando internados os pacientes sdo avaliados, monitorados e medicados por uma equipe
multidisciplinar, que inclui enfermeiros, psicélogos, assistentes sociais, médicos e outros
profissionais de saude.

A CID-10 ou Classificacdo Internacional de Doencas € publicado pela Organizacdo Mundial de
Saude e utilizado mundialmente. Nos Estados Unidos, o sistema diagnostico padrdo € o DSM
IV ou Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders revisado pela American Psychiatric
Association (Associacdo Americana de Psiquiatria). S8o sistemas compativeis na acuracia dos
diagnosticos com excecdo de certas categorias, devido a diferencas culturais nos diversos
paises. A intencdo tem sido criar critérios diagnésticos que sao replicaveis e objetivos, embora
muitas categorias sejam amplas e muitos sintomas aparecam em diversos transtornos. Enquanto
os sistemas diagndsticos foram criados para melhorar a pesquisa em diagndstico e tratamento, a
nomenclatura € agora largamente utilizada por clinicos, administradores e companias de seguro
de saude em varios paises.

O desenvolvimento de abordagens terapéuticas que viabilizaram e agilizaram o tratamento de
guadros psiquiatricos graves, particularmente a eletroconvulsoterapia e a psicofarmacoterapia.
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PSICOLOGIA APLICADA A NUTRICAO

O desenvolvimento de abordagens psicoterapéuticas (uso da psicandlise em instituicoes, técnicas
grupais, psicoterapia breve, etc.) e socioterapéuticas (terapia ocupacional, laborterapia,
comunidade terapéutica).

No hospital geral, o processo de instalagdo de servicos de saude mental e de interacdo mutua
entre a psiquiatria e outras especialidades foi gradual; ndo foi simples, nem facil, tendo que
superar, até os dias atuais, muitas resisténcias.

No Brasil, a reestruturacao da atencdo ao doente mental deu-se no fim da década de 1980. Foi
inspirada pela experiéncia italiana e teve como objetivos a desinstitucionalizagdo dos doentes
mentais e o desenvolvimento de uma rede extra-hospitalar capaz de garantir a reinsercéo social e
a cidadania. A prioridade dos investimentos voltou-se para os centros de atencdo psicossocial
(CAPS) e outros programas e servigos na comunidade.

A reestruturacdo da assisténcia em saude mental indica, desde sua origem, que 0S recursos
aplicados em hospitalizacbes poderiam ser revertidos para a manutencédo, o aprimoramento e a
ampliacdo do atendimento em servigos substitutivos. Ha& que se considerar, no entanto, que a
ampliacdo do acesso da populacdo a servicos de saude mental possa levar ao crescimento da
demanda em todos os niveis de atencao, incluindo o hospitalar. De fato, a implantacdo de
servigcos comunitarios de saude mental ndo tem levado a extin¢cdo da necessidade de internacdes
hospitalares no Brasil nem em outros paises.

A partir de 2012, o Ministério da Saude passou a “habilitar” leitos de saude mental em
enfermarias de clinica médica para internacdes de curta duracdo, no contexto das redes de
atencao psicossocial (RAPS), fazendo jus ao custeio diferenciado. Tal recurso visa a “[...] atengao
as comorbidades clinicas decorrentes de substancias psicoativas, em especial de abstinéncias e
intoxicagbes graves, e ao manejo de situagdes de crise em saude mental”. No entanto, a
impressao que temos € a de que esses ‘“leitos de saude mental” serdo a continuagdo da
malfadada intencdo de considerar os CAPS Ill como servicos de maior complexidade e atencao
emergencial, “[...] o ponto de atencao estratégico no cuidado e responsabilizacao pelas situacdes
de crise”.

Os pacientes que mais precisam de internacdo psiquiatrica sdo, justamente, os que nao podem
ser mantidos em leitos de saude mental. Uma enfermaria de clinica médica ndo é adequada ao
dificil manejo de pacientes psicoticos agudos, muitas vezes com transtornos comportamentais e
agitacdo psicomotora. O mesmo se pode dizer em relacdo a pacientes que correm risco de
suicidio ou de fuga, por exemplo.

Em um hospital geral, ndo é possivel recorrer a leitos de saude mental para o que deveria ser
feito em uma “enfermaria de psiquiatria”.

Um bom sistema de atencdo ao doente mental ndo deve ser centrado no hospital nem no CAPS.
Ele requer equilibrio entre os recursos oferecidos pela internacdo psiquiatrica e por programas e
servicos comunitarios.
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Fatores relacionados a dificuldades no reconhecimento e no diagndstico de transtornos mentais:

m Pacientes queixam-se do corpo, nao relatando problemas psicoldgicos.

m As pistas fornecidas pelo paciente a respeito de seu estado emocional ndo sdo captadas pelo
médico.

m O médico aceita a negacao do paciente em relacéo a seus problemas.
m Falta de treinamento profissional adequado em saude mental.
m Falta de tempo e de privacidade, em alguns ambientes, para conversar.

m Médicos detém a investigagdo ao encontrarem uma causa fisica.

m Sintomas considerados “compreensiveis”, “benignos” ou “fazendo parte” do quadro clinico.
m O médico reconhece um problema, mas nao faz o diagndstico psiquiatrico correspondente.
m O médico sé faz o diagndstico psiquiatrico quando se sente seguro no manejo do caso.

m O problema é reconhecido e diagnosticado, mas nao se faz o registro no prontuario.

A denominagao “interconsulta”, no sentido em que € utilizada nesta obra e no Brasil, inclui a
consultoria psiquiatrica e a psiquiatria de ligacao.

Consultoria refere-se a atuacdo de um profissional de saude mental que avalia e indica um
tratamento para pacientes que estdo sob os cuidados de outros especialistas. A presenca do
psiquiatra no servico é episodica, ou seja, responde a uma solicitacdo especifica.

Ligacdo implica contato, de forma continua, com servicos do hospital geral, como uma enfermaria
de clinica médica ou unidades especializadas em hemodialise, transplantes e oncologia. O
profissional de salde mental, nesse caso, passa a ser um membro efetivo da equipe médica,
participando de reunides clinicas, atendendo os pacientes e lidando com aspectos da relacao
estabelecida entre equipe assistencial, paciente e instituicao.

A expressao “interconsulta médico-psicoldgica”, também comum entre os profissionais da area,
foi utilizada por Isaac Luchina, psicanalista argentino, para designar a acdo preferencial na
relacdo médico-paciente a partir de um diagnéstico situacional. De acordo com o pensamento
desse autor, a interconsulta emerge de um conflito na relagdo entre médico e paciente, na qual
interferem aspectos pessoais, familiares, culturais e institucionais. O manejo desse conflito é a
esséncia da interconsulta médico-psicologica.
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COMPREENCAO DO SER HUMANO

Como é complexo definir algo que nem ao menos compreendemos. Fazer uma conceituacéo da
personalidade humana € como navegar num mar aberto no meio de uma tempestade. Ha
momentos de calmaria, mas também podemos nos encontrar com a faria dos oceanos. Esse € 0
duelo do qual nosso intimo digladia-se todos os dias, entre erros e acertos, alegrias e tormentos,
perdas e ganhos, encontros e despedidas. Todo esse mar de emogdes constroi os alicerces
caracteristicos de cada individuo. Uma mistura Unica e indivisivel de carater, modelando as
nossas escolhas e alterando a realidade do mundo do qual vivemos.

Compreenséo é o ato de compreender, entender e assimilar algo. E considerado um processo
cognitivo, onde é necessaria a interpretacdo de determinada coisa para que possa Ser,
posteriormente, compreendida pelo individuo.

Se se continua pensando - e tendo em conta que as circunstancias do mundo vao mudando -,
descobre-se que aquela razdo ndo era "suficiente”, que nao era inteiramente satisfatoria, que era
necessario algo mais: e deparamos com uma nova formulacdo das perguntas e com a
necessidade de encontrar outras respostas, que parecem mais justas e verdadeiras, mais
compreensiveis.

E assim sucessivamente. As perguntas vao sendo refinadas, vao se fazendo mais justificadas,
imperiosas e profundas. As respostas, aquilo que chamamos de "as diversas filosofias", vao
respondendo a essas perguntas e descobrimos sua necessidade e sua razdo de ser. Em suma,
compreendemos, nao sO cada doutrina filosofica, mas também sua motivacdo, sua
inevitabilidade, seu sentido. Vemos que nao se trata de um catalogo de opinides ou de meras
"idéias", mas de um "argumento" inteligivel da histéria do homem, pelo menos do homem
ocidental. E se pertencemos a esse mundo, a essa variedade do humano, entenderemos onde
estamos, quem somos e —pois pode-se perfeitamente entender— por que coisas tao diferentes
foram pensadas.

Ndo s6 se entende cada uma delas, mas também sua pluralidade, sua continuidade, sua
coeréncia, a justificacdo em seu conjunto, e com isso o sentido de uma histéria de mais de dois
milénios, que é parte de nds, que trazemos dentro de nés, sem a qual ndo sabemos direito quem
somos nem quem podemos ser.

Segundo Heidegger, a compreensdo do ser €, ao mesmo tempo uma determinacdo do ser do
homem. O homem € a porta de acesso ao ser. Aqui Heidegger aplica o0 método fenomenoldégico:
parte do homem de fato, deixa que ele se manifeste tal qual é, e procura compreender, sua
manifestacgéao.

Na sua pesquisa antropologica, ele descobre no homem alguns tracos fundamentais,
caracteristicos do seu ser, tracos 0s quais ele da a denominagéo de existenciais.
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O primeiro existencial € o ser-no-mundo que se encontra em situacdo (chamado de Daisen ser-
em-situacdo, por Heidegger), num circulo de afeto e interesses; o homem que estad sempre aberto
para se tornar algo novo. A propria situacdo presente é determina por aquilo que ele pretende
fazer no futuro: muito do que ele faz hoje, sendo tudo, ele o faz em vista do que ele quer ser
amanha.

Segundo existencial Heidegger chama se existéncia a esta caracteristica do homem de ser fora
de si, diante de si, por seus ideais, por seus planos, por sua possibilidades.

Heidegger afirma que a esséncia, isto €, a natureza do homem, consiste na sua existéncia.

Segundo Heidegger, a morte pertence a estrutura fundamental do homem, € um existencial ela
ndo € uma possibilidade distante, mas constantemente presente. O ser esta sempre nesta
possibilidade, depois dela ndo ha outras.

O homem. Apenas comeca existir, ja esta atirado nesta possibilidade. Com a morte o homem
conquista a totalidade de sua vida. Enquanto ela chega ela ndo chega, falta a ele alguma coisa
gue ainda nao pode ser e que sera. O homem adquire consciéncia da sua submissdo a morte
através da angustia, outra disposi¢céo fundamental do ser.

Heidegger chama a morte de “principio de individuagao”, o principio formal da vida humana: a
vida humana se torna um todo somente mediante a morte, que a limita. S6 a morte permite ao
homem ser completo.

De forma geral podemos dizer que Feuerbach, em sua filosofia, converte a teologia e a religido
em uma antropologia. Nesse contexto, o papel da filosofia ndo é o de zombar ou desprezar a
religido ou a teologia, pois ambas sdo um grande e importante fenébmeno humano, e como tal tem
gue ser respeitadas. Mas mais que respeitadas a religido e a teologia tem que ser
compreendidas.

Para compreendermos a crenca dos homens em um Deus temos que compreender que a
consciéncia que o homem tem de Deus é a consciéncia que o0 homem tem de si mesmo. Deus € a
expressdo do que mais de profundo existe no ser humano, e somente isso.
Teologia é antropologia e todos os discursos sobre os Deuses sao discursos sobre o ser humano,
suas capacidades, frustracdes e projecoes.

A natureza é dura com os humanos e 0s nossos sofrimentos ndo sdo ouvidos pela natureza, e
necessitamos ser ouvidos, acalentados, compreendidos, e como a natureza ndo nos ouve,
acalenta o compreende, nés buscamos tudo isso em algo fora de ndés e fora da natureza, em um
Deus.

O homem de Feuerbach ndo é um homem abstrato, mas um homem real, inserido em uma
natureza, com um corpo sensivel e com necessidades proprias. Esse homem concreto €, em
grande parte, o oposto do homem idealista hegeliano. Esse homem concreto e real é que cria 0s
Deuses nos quais projeta a sua natureza, sua corporeidade, sensibilidade e necessidade.
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O TRABALHO DENTRO DE UNIDADES HOSPITALARES

Prevenir acidentes de trabalho em ambientes hospitalares, assim como em clinicas e
consultérios, € um cuidado que todo gestor da area de saude deve ter — atitudes de cautela sédo
necessarias tanto para preservar 0s pacientes quanto os funcionarios, que estdo continuamente
expostos a riscos devido ao exercicio da profissao.

A implantacdo da biosseguranca — que € o conjunto de medidas que busca minimizar os riscos
inerentes a uma determinada atividade — segue regras que garantem a saude do trabalhador e do
restante da populacdo. O ndo cumprimento das normas basicas de biosseguranca pode acarretar
problemas como transmisséo de doencas e até mesmo epidemias.(Ricardo Lupianhes Pacheco,
Vice-presidente da Associacdo Brasileira das Empresas de Saude e Seguranca no Trabalho
(ABRESST)).

De acordo com a ANVISA, existem as areas hospitalares criticas, semicriticas e nao criticas. Nas
criticas, ha maior risco desenvolvimento de infeccbes, seja pela manipulacdo de material
biologico, presenca de pacientes doentes ou pela realizacdo de procedimentos invasivos — como
UTI, lavanderia hospitalar, salas cirdrgicas, unidades de isolamento, bancos de sangue e
unidades de hemodialise.

Além do risco biologico, também é preciso levar em consideracdo outros riscos, como os de
radiacdes ionizantes e nao ionizantes, quimicos e de ruido. Por isso, ter conhecimento das areas
de risco é fundamental para entender os cuidados que devem ser tomados.

A efetividade contribui com a reducdo na taxa de permanéncia dos pacientes nas unidades. O
trabalho é realizado pela equipe multiprofissional composta por enfermeiros, assistentes sociais e
médicos. Com essa ferramenta temos maior rotatividade, menor tempo de espera para
internacdo, melhoria na qualidade da assisténcia e seguranca para 0s pacientes.

Em 11 anos, o Brasil perdeu 38,7% dos leitos de internacdo psiquiatricos que possuia para
atendimento de pacientes no ambito da rede publica. Em 2005, eram 40.942 unidades. Em
dezembro de 2016, os registros do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES)
computavam apenas 25.097, um numero que deve ser reduzido ainda mais com a manutencgao
da politica governamental de desestimulo a existéncia de servigcos que oferecam acesso a esse
tipo de tratamento.

Apesar do crescimento da populacdo, que entre 2005 e 2016 cresceu 12%, e dos problemas
decorrentes do aumento do consumo de drogas e de outros transtornos psiquiatricos, a mudanca
do perfil dessa rede de atencéo tem se consolidado. Além da queda na quantidade de leitos de
internacdo, também foi reduzido o nimero de unidades hospitalares que se dedicavam ao
atendimento de pacientes com necessidade de assisténcia psiquiatrica. No mesmo periodo, o
total de servicos com essa vocagéao caiu de 228 para 143, ou seja, 37%.

27



PSICOLOGIA APLICADA A NUTRICAO

Nos estados, o problema se materializou de diferentes formas. As maiores quedas no volume de
leitos de internacdo psiquiatricos ocorreram em Sao Paulo (-5.277), Rio de Janeiro (-4.240),
Pernambuco (-2.102) e Minas Gerais (-1.880). Estes numeros refletem o déficit em termos
absolutos. Contudo, do ponto de vista proporcional, o ranking indica, por ordem decrescente, 0
Tocantins, com perda de 91% (de 160 para 15 leitos), seguido do Espirito Santo (78%, de 620
para 134), Pernambuco (64%, de 2.293 para 1.191). Fazem parte do céalculo tanto os leitos em
hospitais psiquiatricos como aqueles em hospitais gerais.

A justificativa do Ministério da Saude para dar seguimento a sua politica de fechamento de leitos
de internacdo psiquiatricos, assim como de servigos voltados para este tipo de assisténcia, se
baseia na Lei 10.216/01, que estabelece novos parametros para o segmento, privilegiando-se
uma abordagem voltada para atencdo ambulatorial, onde os pacientes contariam com cuidados
durante o dia e retornariam para casa a noite. Contudo, o modelo desconsiderou as necessidades
daqueles que precisam de acompanhamento intenso como parte de seu tratamento, restringindo
a possibilidade de internagao.

Exercer atividades de prevencdo, tratamento e reabilitacdo dos transtornos psiquiatricos,
promover a saude mental e desenvolver ensino e pesquisa de qualidade, validando e difundindo

modelos eficientes de intervencao.

Ser uma instituicdo de exceléncia e referéncia na assisténcia, ensino e pesquisa em psiquiatria e
saude mental.

O psicologo é o profissional que possui formacéo na area de psicologia, e utiliza a terapia para
lidar com problemas de ordem comportamental e psicolégica. Trata de transtornos psicolégicos.

A ajuda desse profissional é indicada em casos de crises em ciclos da vida, como perda de
emprego, dificuldade em relacionamentos, problemas no trabalho, luto, depressao ou ansiedade.

Obs.: Psicologos também séo aptos para aplicar testes vocacionais.
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Geralmente trabalham em clinicas particulares, ambulatérios, hospitais, em empresas, em
instituicdes da Rede de Atencéo Psicossocial e no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

O psiquiatra é o profissional com formacdo em medicina, com especializacdo em psiquiatria. Esse

profissional & habilitado para lidar com variados transtornos mentais, como depressdo ou
psicoses.

7z

Apesar de também tratar transtornos psicolOogicos, sua especialidade € em transtornos
psiquiatricos.

O tratamento com um psiquiatra é indicado em casos de dependéncia quimica, esquizofrenia,
transtorno obsessivo compulsivo (TOC), depresséao, bipolaridade e ansiedade.

O psiquiatra deve ser formado em medicina, e posteriormente realizar residéncia em psiquiatria.

Trabalham em consultorios particulares, hospitais, ambulatérios e na Rede de Atencéo
Psicossocial.

Psiquiatras sao profissionais formados em medicina, e posteriormente especializados em
psiquiatria. Seu trabalho tem como objetivo a reducdo dos sintomas e melhora da qualidade de
vida do paciente a curto e médio prazo.

Diferentemente dos psicologos, esses profissionais sdo aptos a prescrever medicamentos. Suas
principais ferramentas sao a terapia, os laudos psiquiatricos, o atendimento e a prescricdo de
medicamentos.

A psiquiatria forense é o ramo da psiquiatria que lida com essa area em relacao a lei.

O profissional dessa area atua em tribunais, nos casos onde haja duvida sobre a integridade
mental dos individuos. Seu trabalho é o de avaliar a capacidade do suspeito para atos da vida
civil e se eles podem ser responsabilizados criminalmente. Isto de acordo com o0 seu estado
mental.

A psicoterapia € o termo para designar qualquer tratamento com métodos e propdésitos
psicologicos.

Também conhecida como terapia de conversa, a psicoterapia € uma forma de ajudar pessoas
com doencas mentais e dificuldades emocionais. Pode ser realizada tanto por psicélogos quanto
psiquiatras.

A principal ferramenta de trabalho do psicoterapeuta é a palavra. Existem varias abordagens para
esse método, incluindo o cognitivo-comportamental, interpessoal e outros tipos de terapia de
conversa.

7

A psicanalise é o método de psicoterapia moderna criado pelo médico Sigmund Freud. O
psicanalista pode ser formado em diferentes areas, mas deve ter se especializado em
psicandlise, que envolve de 5 a 8 anos de doutorado.
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TRANSTORNO MENTAL

Os termos transtorno, distarbio e doenga combinam-se aos
termos mental, psiquico e psiquiatrico para descrever qualquer anormalidade, sofrimento ou
comprometimento de ordem psicolégica e/ou mental.

Os transtornos mentais sdo um campo de investigacao interdisciplinar que envolvem areas como
a psicologia, a psiquiatria e a neurologia. As classificacfes diagnésticas mais utilizadas como
referéncias no servico de salde e na pesquisa hoje em dia sdo o Manual Diagndstico e
Estatistico de Desordens Mentais - DSM IV, DSM V e a Classificacédo Internacional de Doengas -
CID-10.

Em psiquiatria e em psicologia prefere-se falar
em transtornos, perturbacdes,disfun¢des ou disturbios (ing. disturbs, alem. Stérungen) psiquicos
e ndo em doencga; isso porque apenas poucos quadros clinicos mentais apresentam todas as
caracteristicas de uma doenca no sentido tradicional do termo - isto €, 0 conhecimento exato dos
mecanismos envolvidos e suas causas explicitas. O conceito de transtorno, ao contrario, implica
um comportamento diferente, desviante, "anormal”.

No Brasil, a Camara Federal aprovou em 17 de marco de 2009, em carater conclusivo, o Projeto
de Lei 6013/01, do deputado Jutahy Junior (PSDB-BA), que conceitua transtorno mental,
padroniza a denominacdo de enfermidade psiquica em geral e assegura aos portadores desta
patologia o direito a um diagnostico conclusivo, conforme classificacdo internacional. O projeto
determina que transtorno mental € o termo adequado para designar o género enfermidade
mental, e substitui termos como "alienacdo mental” e outros equivalentes.

O conceito de anormalidade s6 € compreensivel em relacdo a uma norma; mas nem toda
variacdo em relacdo a uma norma adquire carater patolégico. Assim uma pessoa superdotada ou
um criminoso estdo ambos "fora da norma", sem que no entanto seu estado tenha um
carater patologico. Assim, para se compreender o termo transtorno é necessario ter-se presente
guais normas sao relevantes para essa defini¢ao:

1. Norma subjetiva: a propria pessoa sente-se doente. No entanto, esta norma ndo é suficiente
para uma definicdo, porque ela envolve uma percec¢éo subjetiva do problema, que pode diferir de
uma percecao externa, objetiva: além dos casos em que as duas perspectivas estdo de acordo,
h& casos em que a pessoa esta subjetivamente doente, mas esse estado é externamente ndo
observavel, ou vice-versa,;

2. Norma estatistica: a norma € dada pela frequéncia do fenbmeno na populacéo. Assim, todas as
pessoas que estdo acima ou abaixo de um determinado valor de corte estdo fora da norma. No
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entanto essa norma nao leva em conta o valor dado as caracteristicas levadas em conta. Assim
uma pessoa que nunca teve caries esta tdo fora da norma como uma pessoa que tém
muitissimas - aqui se vé também seu limite;

3. Norma funcionalista: aqui a norma € ditada pelo prejuizo das funcdes relevantes. Assim, se
alguém ndo consegue mover a mao esta fora da norma, porque a mao ndo pode cumprir sua
funcdo de pegar. Enquanto a norma funcional é muito importante para os transtornos e doengas
somaticas (ou corporais), ndo o é sempre no caso dos transtornos mentais, porque a funcdo nem
sempre € objetivavel. Assim a sexualidade possui inUmeras fun¢bes - reproducdo, prazer,
comunicacgao, interpessoal... - de forma que se torna dificil definir os transtornos nessa éarea;

4. Norma social: aqui o transtorno é definido a partir de normas e valores definidos socialmente. A
perspectiva da etiquetacdo (labeling) de Scheff postula o seguinte desenvolvimento para tais
normas: (a) Desvio primario - a pessoa desrespeita um determinada norma social e isso pode
levar a duas reacdes: ou 0 comportamento € "normalizado” (através de tolerancia, racionalizacao,
discusséao)e assim o conflito é solucionado, ou o conflito ndo se soluciona de maneira positiva e a
pessoa recebe uma "etiqueta” (ex. um diagndstico, uma condenacgao juridica...) e recebe assim
uma atencao especial. Esse estigma leva a um (b)desvio secundario - a pessoa, em reacao a
etiquetacdo, comeca a comportar-se de maneira diferente em conformidade com o novo papel
social recebido: a pessoa comeca a comportar-se de acordo com a etiqueta recebida. Esse é um

dos grandes problemas ligados a todos os tipos de classificacao e diagnoéstico.

5. Norma dos especialistas: esta € uma forma especial de norma social, definida por uma
categoria especial de pessoas - 0s especialistas (médicos, psicologos, etc.). Como as normas
sociais, também estas estdo sujeitas a uma certa dose de arbitrariedade. Os atuais sistemas de
classificacao (DSM-V e CID-10) séo formas especiais de normas de especialistas que tém por fim
reduzir os perigos dessa arbitrariedade.

O uso de sistemas de classificacdo para os transtornos mentais possibilita diagnosticos
psiquiatricos precisos, fornecendo uma base comum para o didlogo entre
0s psiquiatras e psicoterapeutas de diversas linhas. Os dois sistemas atualmente em uso -
a Classificacdo Internacional de Doencas (CID), da Organizacdo Mundial de Saude e o Manual
Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM, sigla em inglés), da Associacao
Americana de Psiquiatria (American Psychiatric Association - APA) - prescindiram dos termos
"neurose" e "psicose", salvo em raros casos, para 0s quais ndo havia termo mais apropriado.
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A CID é um sistema internacional, enquanto o DSM, tem sua importancia ligada sobretudo a
pesquisa. Apesar das diferencas, ambos 0s sistemas tém uma série de caracteristicas em
comum:

O principio da comorbididade, ou seja, uma pessoa pode ter ao mesmo tempo diferentes
transtornos;

A multiaxialidade, ou seja, a descricdo do transtorno se da em diferentes eixos, cada um dos
quais se referindo a um aspecto diferente (a CID nédo é originalmente multiaxial, mas um tal
sistema foi proposto);

O sistema de diagnostico operacional, ou seja, um diagnéstico é descrito com base em uma série
de elementos semioldgicos, sintomas e ou sinais, que devem estar presentes ou nao por um
periodo de tempo determinado. Discussdes tedricas sem base empirica sobre a etiologia sao
deixadas de lado.

Para uma descricao detalhada desses sistemas, ver: diagndstico psiquiatrico, CID-10 Capitulo V:
Transtornos mentais e comportamentais e Manual Diagnéstico e Estatistico de Desordens
Mentais. A CID possui ainda um sistema multiaxial especial para o diagnostico infanto-juvenil.

Os transtornos mentais sdo, tanto em sua génese como em sua manifestacao, fenébmenos muito
complexos.

O modelo bio-psico-social procura fazer jus a essa complexidade buscando analisar a génese e 0
desenvolvimento dos transtornos mentais sob diferentes pontos de vista, de acordo com o0s
diferentes fatores que os influenciam:

Fatores biolégicos - como a predisposicdo genética e 0s processos de mutacdo que determinam
o desenvolvimento corporal em geral, o funcionamento do organismo e o metabolismo, etc.;

Fatores psicoldgicos - como preferéncias, expectativas e medos, reacdes emocionais, processos
cognitivos e interpretacdo das percepcodes, etc.;

Fatores socioculturais - como a presenca de outras pessoas, expectativas da sociedade e do
meio cultural, influéncia do circulo familiar, de amigos, modelos de papéis sociais, etc.

Os transtornos mentais podem dar-se assim em diferentes niveis:

Nivel intrapessoal: sdo os transtornos de:
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(a) determinadas fungfes mentais (memdria, percepcao, aprendizagem, etc.)

(b) grupos de funcdes. Como a psicologia geral ainda ndo produziu modelos empiricos para tais
grupos de fungdes e sua relagdo com os transtornos mentais, deve ficar sua descricdo por hora
no nivel dos sintomas, das sindromes e dos diagnésticos, como descritos nos sistemas de
classificacao (CID-10 e DSM-1V)

Nivel interpessoal: sdo os transtornos de sistemas, ou seja, de conjuntos de duas ou mais
pessoas - casal, familia, empresa, escola, etc.

Tais transtornos sdo em parte menos objeto de estudo da psicologia clinica e da psiquiatria do
gue da psicologia das organizacdes ou da psicologia pedagodgica e ndao sdo normalmente tratados
como disturbios mentais. Seu significado para a compreensdo dos transtornos mentais em
sentido mais restrito €, no entanto, enorme, 0 que se mostra na estrutura multiaxial dos atuais
sistemas de classificacao.

A contribuicdo da psicologia da aprendizagem para o entendimento dos transtornos mentais
apontam trés tipos de condicdes de aprendizagem que aumentam a susceptibilidade a
transtornos mentais - o0 comportamento nocivo pode ser fruto:

1. de processos de condicionamento:
processos de condicionamento classico ajudam a compreender varios tipos de fobia;

conceitos derivados do condicionamento operante, como o de que € necessario um determinado
nivel de "reforcos" (coisas e experiéncias positivas) na vida de alguém para que haja saude
mental e que assim o conceito de perda de reforcos ajuda a compreender certos tipos de
depressao; ou ainda que punicdo, na forma de castigos corporais ou psicologicos, dependendo
de sua intensidade, frequéncia e consisténcia, pode tornar a pessoa susceptivel a medos e
insegurangas - ou a comportamentos agressivos;

2. de um transtorno dos processos de aprendizagem: ou seja a exposicdo a estimulos ou a
inibicAo excessivos, ou ainda situacdes em que estimulos positivos e negativos se encontram em
conflito muito forte aumentam a vulnerabilidade do individuo;

3. de processos cognitivos: ndao apenas as condi¢gdes do aprendizado em si podem ser negativas
e facilitar o desenvolvimento de transtornos mentais, mas também sua interpretacdo pelo
individuo. Aqui desempenham um papel muito importante os chamados padrdes ou esquemas de
pensamento disfuncionais: a pessoa esta convencida de ser incapaz de influenciar a situagdo em
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gue se encontra e por isso nao vé as possibilidades que realmente tem, ou a pessoa tem teorias
préprias a respeito do que outras pessoas pensam a respeito dela, etc.

O transtorno mental seja a enfermidade mais incapacitante para o trabalho. Quando se fala
em transtornos mentais, se refere, em sintese, a disfungbes, alteracdes do sistema nervoso
central.

Transtornos mentais sao disfungdes no funcionamento da mente, que podem afetar qualquer
pessoa e em qualquer idade e, geralmente, sédo provocados por complexas alteracdes do sistema
nervoso central.

Desconfiai do mais trivial, na aparéncia singelo. E examinai, sobretudo, o que parece habitual.
Suplicamos expressamente: ndo aceiteis o que é de habito como coisa natural, pois em tempo de
desordem sangrenta, de confusdo organizada, de arbitrariedade consciente, de humanidade
desumanizada, nada deve parecer natural, nada deve parecer impossivel de mudar. (Brecht,
2003, p.)

A epigrafe citada anteriormente do dramaturgo Bertolt Brecht serve de mote e de inspiracao para
0 presente texto que busca refletir sobre o desafio da Reforma Psiquiatrica (RP) e da Politica
Nacional de Humanizacdo (PNH) em mudar os modos de cuidar e produzir saude no cotidiano
dos servicos. Tomo como material, observacdes e inquietacdes sobre o atual cenario de ambas
politicas e de alguns eventos que frequentam as paginas de jornal e a midia de maneira geral,
como por exemplo, a denuncia sobre a precaria condicdo de cuidado em um hospital psiquiatrico
na regido de Sorocaba e as acdes para o recolhimento e a internacdo compulsoria que
autoridades municipais estdo implementando.

E possivel pensar o cuidado ao sofrimento psiquico considerando-o apenas como um diagnostico
resultante das disfuncdes de interacBes neurobioquimicas, nem tampouco com praticas que
restrinjam ou limitem o exercicio do ir e vir, que incidam sobre o ja precario poder de
contratualidade que o sujeito tem sobre si e sobre as coisas do mundo. Muito menos com praticas
gue o submetam a um regime de controle e de vigilancia sobre todas as suas a¢des cotidianas. O
resultado histérico deste modo de pensar a dor psiquica é bem conhecido: segregacao, violéncia
institucional, isolamento, degradagcéo humana.

Nicacio e Campos (2007) destacam que pensar o cuidado em liberdade provoca inovagdes na
pratica terapéutica, inscreve novas profissionalidades e representa nova projetualidade nos
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processos de coproduzir com as pessoas com a experiéncia do sofrimento psiquico projetos de
vida nos territorios.

[...] ético no que se refere ao compromisso com o reconhecimento do outro, na atitude de acolhé-
lo em suas diferencas, suas dores, suas alegrias, seus modos de viver, sentir e estar na vida;
estético porque traz para as relacdes e 0s encontros do dia-a-dia a invencao de estratégias que
contribuem para a dignificacdo da vida e do viver e, assim, para a construcdo de nossa propria
humanidade; politico porque implica o compromisso coletivo de envolver-se neste “estar com”,
potencializando protagonismos e vida nos diferentes encontros (Brasil, 2010, p. 6).

A citacdo anterior refere-se a diretriz do Acolhimento da Politica Nacional de Humanizagéo, mas
se aplica perfeitamente ao que argumentavamos sobre o projeto da Reforma.

Psiquiatrica. Isto evidencia como ambas as politicas compartilham dos mesmos principios e
posicionamentos ético-estético e politico. Falamos aqui da producdo do cuidado ao sofrimento
psiquico, indissociavel da producédo de saude. Falamos aqui da construcdo e da consolidacéo do
SUS. Para a PNH, o SUS humanizado é aquele que reconhece o outro como legitimo cidad&o de
direitos, valorizando os diferentes sujeitos implicados no processo de producdo da saude.
Humanizacéo do SUS é entendida como:

[...] - Fomento da autonomia e do protagonismo desses sujeitos e dos coletivos;

— Aumento do grau de co-responsabilidade na producéo de saude e de sujeitos;

— Estabelecimento de vinculos solidarios e de participacéo coletiva no processo de gestao;
— Mapeamento e interacdo com as demandas sociais, coletivas e subjetivas de saude;

— Defesa de um SUS que reconhece a diversidade do povo brasileiro e a todos oferece a mesma
atencdo a saude, sem distincdo de idade, raca/ cor, origem, género e orientacdo sexual [...]
(Brasil, 2008, p. 18-19).

Podemos afirmar que, tanto a PNH quanto a RP, buscam se impor como forca de resisténcia ao
atual projeto hegemobnico de sociedade que menospreza a capacidade inventiva e a autbnoma
dos sujeitos. E uma aposta na poténcia que emerge no reposicionamento dos sujeitos, ou seja,
no seu protagonismo, na poténcia do coletivo, na importancia da constru¢cdo de redes de
cuidados compartilhados: uma aposta politica (Pasche; Passos, 2008).
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CAPS

Os Centros de Atencao Psicossocial (CAPS) nas suas diferentes modalidades sao pontos de
atencéo estratégicos da RAPS: servicos de salde de carater aberto e comunitario constituido por
equipe multiprofissional e que atua sobre a 6tica interdisciplinar e realiza prioritariamente
atendimento as pessoas com sofrimento ou transtorno mental, incluindo aquelas com
necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas, em sua area territorial, seja em
situacOes de crise ou nos processos de reabilitacdo psicossocial e sdo substitutivos ao modelo
asilar.

A luta pela democratizacdo do Pais, no campo da saude, exprimiu-se em grande parte, pelo
processo denominado Reforma Psiquiatrica, contemporaneo ao movimento sanitario, iniciado na
década de 1970. Estes movimentos visavam a reformulacdo dos modelos de assisténcia e de
gestao, de defesa da saude coletiva, de equidade na oferta de servi¢cos e tiveram como aspecto
importante a participacdo dos trabalhadores e dos usuarios de salude nos processos de gestdo e
de tecnologias de cuidado. Esses movimentos sociais heterogéneos conquistam direito nas
instancias maximas de decisdes em saude, confere ao SUS uma singularidade historica e
internacional de controle social. “Controle social, no sistema de saude brasileiro, quer dizer direito
e dever da sociedade de participar do debate e da decisdo sobre a formulacdo, execucdo e
avaliacao da politica nacional de saude” (CECCIM, R.; Feuerwerker, 2004,p. 43).

Nesse sentido, a Reforma Psiquiatrica referiu-se a ruptura da centralidade do procedimento
psiquiatrico que separava e demarcava parte da populacdo considerada doente mental e,
portanto, incapaz de compartilhar sua vida no social. Para superar este modelo de gestdo da
populacdo, a Reforma Psiquiatrica, com estreita relacdo com 0 movimento sanitario e a
concepcao de um SUS, empreendeu um conjunto complexo de transformacdes relacionadas a
concepgao de saude e a doenga mental: “movimento que passa a reivindicar transformagdes das
relacdes entre cultura e loucura, até entdo demarcadas pela normatizagao” (Lobosque, 2009, p.
18).

Modalidades do CAPS:

CAPS I: Atendimento a todas as faixas etarias, para transtornos mentais graves e persistentes,
inclusive pelo uso de substancias psicoativas, atende cidades e ou regides com pelo menos 15
mil habitantes.

CAPS II: Atendimento a todas as faixas etarias, para transtornos mentais graves e persistentes,
inclusive pelo uso de substancias psicoativas, atende cidades e ou regides com pelo menos 70
mil habitantes.
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CAPS i: Atendimento a criancas e adolescentes, para transtornos mentais graves e persistentes,
inclusive pelo uso de substancias psicoativas, atende cidades e ou regides com pelo menos 70
mil habitantes.

CAPS ad Alcool e Drogas: Atendimento a todas faixas etarias, especializado em transtornos pelo
uso de alcool e outras drogas, atende cidades e ou regiées com pelo menos 70 mil habitantes.

CAPS IlI: Atendimento com até 5 vagas de acolhimento noturno e observacdo; todas faixas
etarias; transtornos mentais graves e persistentes inclusive pelo uso de substancias psicoativas,
atende cidades e ou regides com pelo menos 150 mil habitantes.

CAPS ad Il Alcool e Drogas: Atendimento e 8 a 12 vagas de acolhimento noturno e observagao;
funcionamento 24h; todas faixas etarias; transtornos pelo uso de alcool e outras drogas, atende
cidades e ou regides com pelo menos 150 mil habitantes.

A Politica Nacional de Saude Mental € uma acao do Governo Federal, coordenada pelo Ministério
da Saude, que compreende as estratégias e diretrizes adotadas pelo pais para organizar a
assisténcia as pessoas com necessidades de tratamento e cuidados especificos em saude
mental. Abrange a atencdo a pessoas com necessidades relacionadas a transtornos mentais
como depressdo, ansiedade, esquizofrenia, transtorno afetivo bipolar, transtorno obsessivo-
compulsivo etc., e pessoas com quadro de uso nocivo e dependéncia de substancias psicoativas,
como alcool, cocaina, crack e outras drogas.

O acolhimento dessas pessoas e seus familiares € uma estratégia de atencédo fundamental para a
identificacdo das necessidades assistenciais, alivio do sofrimento e planejamento de intervencdes
medicamentosas e terapéuticas, se e quando necessarias, conforme cada caso. Os individuos
em situacbes de crise podem ser atendidos em qualquer servico da Rede de Atencéo
Psicossocial, formada por véarias unidades com finalidades distintas, de forma integral e gratuita,
pela rede publica de saude.

As diretrizes e estratégias de atuacdo na area de assisténcia a saude mental no Brasil envolvem
o Governo Federal, Estados e Municipios. Os principais atendimentos em saude mental séo
realizados nos Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) que existem no pais, onde 0 usuario
recebe atendimento préximo da familia com assisténcia multiprofissional e cuidado terapéutico
conforme o quadro de saude de cada paciente. Nesses locais também ha possibilidade de
acolhimento noturno e/ou cuidado continuo em situacdes de maior complexidade.

Os Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS) sao pontos de atencdo estratégicos da Rede de
Atencdo Psicossocial (RAPS). Unidades que prestam servicos de salude de carater aberto e
comunitario, constituido por equipe multiprofissional que atua sobre a o6tica interdisciplinar e
realiza prioritariamente atendimento as pessoas com sofrimento ou transtorno mental, incluindo
aquelas com necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas, em sua area territorial,
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seja em situacdes de crise ou nos processos de reabilitacdo psicossocial. Sdo substitutivos ao
modelo asilar, ou seja, aqueles em que os pacientes deveriam morar (manicomios).

Unidades de Acolhimento (UA)

Oferece cuidados continuos de saude, com funcionamento 24h/dia, em ambiente residencial,
para pessoas com necessidade decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas, de ambos
0S sexos, que apresentem acentuada vulnerabilidade social e/ou familiar e demandem
acompanhamento terapéutico e protetivo de carater transitorio. O tempo de permanéncia nessas
unidades é de até seis meses.

As Unidades de Acolhimento sao divididas em:

Unidade de Acolhimento Adulto (UAA): destinada as pessoas maiores de 18 (dezoito) anos, de
ambos 0s sexos; e

Unidade de Acolhimento Infanto-Juvenil (UAI): destinada as criancas e aos adolescentes, entre
10 (dez) e 18 (dezoito) anos incompletos, de ambos o0s sexos.

As UA contam com equipe qualificada e funcionam exatamente como uma casa, onde o usuario é
acolhido e abrigado enquanto seu tratamento e projeto de vida acontecem nos diversos outros
pontos da RAPS.

Para uma boa saude mental, praticar habitos saudaveis e adotar um estilo de vida de qualidade,
ajudam a manter a saude mental em dia.

v' Jamais se isole

Consulte o médico regularmente

Faca o tratamento terapéutico adequado
Mantenha o fisico e o intelectual ativos
Pratique atividades fisicas

Tenha alimentacao saudavel

Reforce os lagos familiares e de amizades

NN NENE NN

Todas as pessoas, de ambos os sexos e em qualquer faixa etéria, pode ser afetado, em algum
momento, por problemas de saude mental ou dependéncia quimica, de maior ou menor
gravidade. Algumas fases, no entanto, podem servir como gatilhos para inicio do problema.

v' Entrada na escola (inicio dos estudos)
Adolescéncia

Separagao dos pais

Conflitos familiares

Dificuldades financeiras

ANER NI NI
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Menopausa
Envelhecimento
Doengas cronicas
Divorcio

Perda entes queridos
Desemprego

Fatores genéticos
Fatores infecciosos
Traumas

AN NI N N NN

Os CAPS sao instituicbes destinadas a acolher pessoas com transtornos mentais, estimular sua
integracdo social e familiar e apoia-las em suas iniciativas de busca por autonomia, oferecendo-
Ihes atendimento médico e psicossocial. Um dos objetivos do servigco € possibilitar a organizacéo
de uma rede substitutiva ao Hospital Psiquiatrico no Brasil.

Os usuarios séo atendidos de acordo com o Projeto Terapéutico Singular, que consiste em um
tratamento especifico para cada individuo, elaborado pela equipe. Além das consultas, o PTS
pode ser composto de diversas atividades, como oficinas terapéuticas e culturais, rodas de
conversa e orientagdes individuais ou em grupo, entre outras.

A partir de Michel Foucault, Gilles Deleuze e Félix Guattari, tragcamos novos planos de imanéncia,
de referéncia e de composicéo para analisar os campos de saberes da salude, que nos convidam
a novas apreensdes do mundo. Enfatizamos estes autores apenas por medidas de precaucao.
Sao autores que concebem arranjos coletivos e maquinicos que rompem com formacdes
discursivas subjetivantes, organizadas em torno do conceito de sujeito (humano, falante,
trabalhador, consumidor). E, cada vez que pensamos que 0s alcancamos, eles escapam.
Repeticdo da diferenca, sempre ha algo novo nestes encontros. Jogo tenso e ludico dos saberes
sempre recomecados. Jogos inconformes com o que ai se apresenta. Jogos de saber que
induzem ao comentario, ao abandono de ferramentas conceituais por cansaco e/ou enfado.
Insistiremos mais um pouco, quando ainda resta félego ou mesmo por teimosia. Mas também por
sentir que ainda oferecem matérias e acontecimentos inesgotaveis.

Foucault nos fornece elementos importantes que permitem questionar o modo como o sofrimento
mental, fisico, social, econébmico vem ganhando cada vez mais o estatuto de doenca mental e se
afirma gradativamente em novos arranjos em nossa existéncia mais comum. E com isso, o poder
psiquiatrico vai adquirindo cada vez mais novos poderes em funcédo da protecao, da vigilancia e
da seguranca estatais contra os desvios sociais.

O perfil populacional dos municipios é sem duvida um dos principais critérios para o planejamento
da rede de atencdo a saude mental nas cidades, e para a implantacdo de centros de Atencéo
Psicossocial. O critério populacional, no entanto, deve ser compreendido apenas como um
orientador para o planejamento das agfes de saude.
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PSICOLOGIA HOSPITALAR E PSICANALISE CLINICA

O processo de producdo do devir humano foi atravessado pela psiquiatrizacdo que se da
concomitante a formacdo dos estados modernos, ao processo de urbanizacdo, ao processo de
trabalho remunerado, ao processo de asilamento dos considerados incapazes. Psiquiatrizando-
se, 0 devir humano do animal prende-se a equipamentos, matérias que d&o corpo a uma
produgdo “conceitual-filoséfica, funcional-cientifica e perceptiva/afetivaartistica” (Deleuze;
Guattari, 1992, ). Assim, criam-se conceitos filosoéficos, inventam-se personagens conceituais pré-
filoséficos e tragcam-se um plano de imanéncia pré-filoséfico (Deleuze; Guattari, 1992, p. 76). Do
mesmo esforgo, surgem funcgdes cientificas, observadores parciais e um plano de referéncia, bem
como, eclodem perceptos e afetos, situacOes estéticas e um plano de composi¢do. E assim,
justificam-se os agenciamentos que constituem doencas.

Na modernidade, o homem da raz&o delega ao médico a relacdo com a universalidade abstrata
da doenca do louco. E este, por sua vez, comunicar-se-& com 0 meédico por meio da
intermediacdo de uma razao abstrata, “que é ordem, coacao fisica e moral, pressdo anénima do
grupo, exigéncia de conformidade” (Foucault, 1999, p. 141). “A linguagem da psiquiatria, que é o
monologo da razdo sobre a loucura, s6 pode estabelecer-se sobre um tal siléncio” (Foucault,
1999, p. 141). Silenciamento que vem antes da constituicdo da loucura como doenca mental.
Vem do gesto primitivo de recusa da experiéncia-limite que cria a possibilidade de histéria.

A historia impde o silenciamento de certos acontecimentos. E ai que é possivel a separacéo,
muito antes, portanto, da prépria psiquiatrizagdo da loucura: € “a percepgao que o homem
ocidental tem de seu tempo e de seu espaco que deixa aparecer uma estrutura de recusa, a partir
da qual denunciamos uma fala como n&o sendo linguagem, um gesto como ndo sendo obra, uma
figura como n&o tendo direito a tomar lugar na histéria” (Foucault, 1999, p. 144). A condi¢cédo da
historia a partir do século XVIII exige a existéncia da loucura, do ndo sentido ou da reciprocidade
loucura e néo loucura.

A Psiquiatria terd um novo alcance, alarga seus espacos de atribuicdes e funcbes. Todos os
comportamentos adultos passam a ser comparados com o estatuto fixo do desenvolvimento
normal da infancia. Nao se trata apenas de confiscar a crian¢ca com desenvolvimento incomum.
Trata-se de passar a psiquiatrizar as condutas, de criancas e adultos, que podem ser comparadas
as condutas infantis. Reforca o carater de fixidez a partir de um balizamento do que é
considerado normal e esperado. Este principio produtor e regulador das condutas ndo é mais
uma doencga, “mas um certo estado que vai ser caracterizado como estado de desequilibrio, isto
€, um estado no qual os elementos vém funcionar num modo que, sem ser patolégico, sem ser
portador de morbidez, nem por isso € um modo normal” (Foucault, 2001, p. 391). A amplitude do
espectro da loucura referenda um funcionamento social esperado. Eis, portanto, uma das fungdes
do poder psiquiatrico: controle social. O processo de transformacdo da Psiquiatria em tecnologia
de defesa, de protecdo e de ordem social di-se por meio da generalizacdo do processo
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psiquiatrico e alargamento de seu campo de incidéncia a partir do processo de psiquiatrizacdo da
infancia.

Psicologia Hospitalar € um ramo da Psicologia da Saude ainda inexistente em varios paises mas
cada vez mais difundida no Brasil estando incluida no curriculo das principais Universidades.

Em alguns paises o termo Psicologia Hospitalar € considerado inadequado porque pertence a
I6gica que toma como referéncia o local para determinar as areas de atuacdo, e néo
prioritariamente as atividades desenvolvidas. Por isso esse termo é pouco citado e pouco usado
em publicages cientificas de outros paises.

Segundo a definicdo de Kern e Bornholdt (2004) e também de Chiattone (2000), a atuacdo do
psicologo da saude € principalmente na area hospitalar, mas também pode ser feita em
campanhas de "promocdo da saude", educacdo em saude mental, em pesquisas e aulas
nas universidades por exemplo. Logo, todo psicologo hospitalar € psicologo da saude mas nem

todo psicologo da saude é hospitalar.

Desde a década de 40 as politicas de saude no Brasil sdo centradas no hospital seguem um
modelo que prioriza as acdes de saude via atencdo secundaria (modelo clinico/assistencialista), e
deixa em segundo plano as acfes ligadas a saude coletiva (modelo sanitarista). Nessa época, o
hospital passa a ser o simbolo maximo de atendimento em saude, ideia que, de alguma maneira,
persiste até hoje. Muito provavelmente, essa € a razao pela qual, no Brasil, o trabalho da
Psicologia no campo da saude € denominado Psicologia Hospitalar, e, ndo, Psicologia da Saude.

N&o é possivel falar em Psicologia Hospitalar no Brasil, sem falar de Mathilde Neder. Ela foi
pioneira na Psicologia Hospitalar no Brasil, atuando no instituto de Ortopedia e Traumatologia do
Hospital das Clinicas (entdo COT) em colaboracdo com o Dr Eurico de Toledo Freitas com a
equipe de enfermagem e na assisténcia pré e pos cirdrgica.

A Sociedade Brasileira de Psicologia Hospitalar foi fundada em 1997 por 45 psicélogos com sede
em Belo Horizonte com o objetivo de reunir, difundir as pesquisas na area, organizar melhor a
profissdo e definir suas atividades junto ao Conselho Federal de Psicologia. O titulo de
especialista em psicologia hospitalar, foi regulamentado pela resolucédo 014/2000 do CFP.

Quando hospitalizados, os pacientes adquirem novas caracteristicas dentro deste novo processo
de ressignificacdo da sua subjetividades. Camon (2003), cita alguns exemplos:

- Passa a significar a partir dos diagndsticos: seu espaco vital ndo € mais 0 mesmo, agora torna-
se algo que dependa da escolha médica.

- Habitos anteriores terdo que se transformar: aquela rotina e praticas que eram realizadas, agora
séo deixadas de lado para adaptar-se ao espaco hospitalar. Ha que se conviver com o hospital e
a doenca.
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- Fragmentagéo do paciente: quando inserido neste contexto, ndo existe um sujeito visto na sua
totalidade. Ele torna-se o diagndstico e seu tratamento se da de forma fragmentada por meio de
diferentes especialidades médicas.

- Invaséo e abuso: quando ndo h& o respeito com o paciente, o acesso a ele torna-se invasivo e
um ser incapaz de realizar escolhas. Ele torna-se um sujeito visto como impossibilidade no
processo de escolher o que é melhor para si. O sujeito € visto como alguém vulneravel e apto
para ser controlado pelo corpo médico.

O Psicdélogo hospitalar atua geralmente segundo um modelo biopsicossocial que assim como a
abordagem holistica busca observar o individuo em todos sistemas com quem interage (familiar,
social, biolégico, psicologico...) simultaneamente e com inter-relacdes constantes entre elas. Mas
também existem psicologos mais voltados para a psicologia clinica atuando geralmente junto com
a psiquiatria em hospitais psiquiatricos ou em centros especializados em aconselhamento.

E comum que o trabalho do psicélogo seja feito em associacdo com o Assistente social,
principalmente em servigos cujo objetivo seja o Acolhimento Psicossocial.

Entre as atividades do psicologo da Saude definidas pelo Conselno Federal de
Psicologia (2003a), o psicélogo hospitalar estao:

Atendimento Psicoterapéutico

Organizar e atuar em Psicoterapia de grupo
Grupos de Psicoprofilaxia e Psicoeducacéo
Atendimentos em ambulatorio

Atendimentos em Unidade de terapia intensiva
Pronto atendimento nas Enfermarias
Psicomotricidade no contexto hospitalar
Avaliacao diagnéstica

Psicodiagnostico

Consultoria e Interconsultoria

Atuacdo em Equipe multidisciplinar
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Rodriguez-Marin (2003) sintetiza as seis tarefas basicas do psicélogo que trabalha em hospital:

Funcao de coordenacéo: relativa as atividades com os funcionarios do hospital.

Funcdo de ajuda a adaptacdo: em que o psicélogo intervém na qualidade do processo de
adaptacao e recuperacao do paciente internado.

Funcéo de interconsulta: atua como consultor, ajudando outros profissionais a lidarem com o
paciente.

Funcéo de enlace: intervencéo, através do delineamento e execucédo de programas junto com
outros profissionais, para modificar ou instalar comportamentos adequados dos pacientes.

Funcéao assistencial direta: atua diretamente com o paciente.

Funcédo de gestdo de recursos humanos: para aprimorar 0s servicos dos profissionais da
organizacao.

A Psicologia hospitalar € o campo de entendimento e tratamento dos aspectos psicolégicos em
torno do adoecimento”. (Simonetti, 2004, p. 15). Para lidar com essa dimenséo afetiva/emocional,
a Psicologia Hospitalar é a especialidade da Psicologia que disponibiliza para doentes, familiares
e profissionais da equipe de saude, o saber psicoldgico, que vem a resgatar a singularidade do
paciente, suas emoc0des, crencas e valores. (Bruscato et al, 2004).

Segundo Simonetti (2004) o objeto da psicologia hospitalar € os aspectos psicolégicos e ndo as
causas psicolégicas. Para o autor, psicologia hospitalar ndo trata apenas das doencas com
causas psiquicas, mas sim dos aspectos psicolégicos de toda e qualquer doenca. Desta forma,
toda doenca apresenta aspectos psicoldgicos; toda doenca encontra-se repleta de subjetividade,
e por isso, pode-se beneficiar do trabalho da psicologia hospitalar.

Simonetti (2004) afirma que, diante da doenca, o ser humano manifesta subjetividades, tais como
sentimentos, desejo, pensamentos e comportamentos, fantasias e lembrangas, crencgas, sonhos,
conflitos e o estilo de adoecer. Esses aspectos podem aparecer como causa da doenga, como
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desencadeador do processo patogénico, como agravante do quadro clinico, como fator de
manutenc¢édo do adoecimento, ou ainda como consequUéncia desse adoecimento.

Psicologia é o estudo do comportamento e as fungées mentais. A psicologia tem como objetivo
imediato a compreensdo de grupos e individuos tanto pelo estabelecimento de principios
universais como pelo estudo de casos especificos, e tem, segundo alguns, como objetivo final o
beneficio geral da sociedade. Um pesquisador ou profissional desse campo é conhecido como
psicologo, podendo ser classificado como cientista social, comportamental ou cognitivo. A funcéo
dos psicélogos é tentar compreender o papel das funcées mentais no comportamento individual
e social, estudando também o0s processos fisioldgicos e biol6gicos que acompanham o0s
comportamentos e fung¢des cognitivas.

Psicdlogos exploram conceitos como:

<

percepcao,

cognicao,

atencao,

emocao,

Inteligéncia,

fenomenologia,

motivacao,

funcionamento do cérebro humano,
personalidade,
comportamento,
relacionamentos interpessoais,
incluindo resiliéncia,

entre outras areas.

AN NN Y U N N N N VN

—  » Psicélogos de orientacbes diversas também estudam conceitos como
o inconsciente e seus diferentes modelos.

Embora em geral o conhecimento psicolégico seja construido como método
de avaliacdo e tratamento das psicopatologias, também é direcionado a compreensao e
resolucdo de problemas em diferentes camadas do comportamento humano. A grande maioria
dos psicoélogos pratica algum tipo de papel terapéutico, seja na psicologia clinica ou
no aconselhamento psicolégico. Outros dedicam-se a continua pesquisa cientifica relacionada
aos processos mentais e o comportamento, tipicamente dentro dos departamentos psicologicos
das universidades ou outros ambientes académicos. Além dos campos terapéutico e académico,
a psicologia aplicada é empregada em outras areas relacionadas ao comportamento humano,
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como apsicologia do trabalho nos ambientes industriais ou organizacionais, psicologia
educacional, psicologia esportiva, psicologia da salde, psicologia do desenvolvimento, psicologia
forense, psicologia juridica, entre outros.

Os psicologos sdo os profissionais responsaveis pela elaboracdo e aplicacdo dos testes
psicolégicos e pela construcéo de escalas que buscam compreender 0s mais diversos processos
mentais (atencdo, memoria, linguagem, inteligéncia entre outros), para depresséo, ansiedade, e
para os mais diversos objetivos como uma avaliacdo psicolégica, um processo seletivo de
emprego e na Psicologia Forense por exemplo.

A palavra psicologia significa literalmente, "estudo da alma" (wuxn, psyché, "alma" - Aoyiaq, logia,
"tratado”, "estudo"). A palavra em latim psychologia € creditada ao humanista croata Marko
Maruli¢ em seu livro, Psichiologia de ratione animae humanae, datado dentre o século XV e
século XVI.

A psicologia possui um longo passado, mas uma historia curta". Com essa frase
descreveu Hermann Ebbinghaus, um dos primeiros psicologos experimentais, a situacdo da
psicologia - tanto em 1908, quando ele a escreveu, como hoje: desde a Antiguidade pensadores,
filésofos e tedlogos de varias regides e culturas dedicaram-se a questdes relativas a natureza
humana - a percepcéo, a consciéncia, a loucura. Apesar de teorias "psicolégicas” fazerem parte
de muitas tradicdes orientais, a psicologia enquanto ciéncia tem suas primeiras raizes nos
filésofos gregos, mas sé se separou da filosofia no final do século XIX.

O primeiro laboratorio psicologico foi fundado pelo fisidlogo alemao Wilhelm Wundtem 1879 tendo
publicado seu livro "Principles of Physiological Psychology" em Leipzig, na Alemanha. Seu
interesse se havia transferido do funcionamento do corpo humano para 0S processos mais
elementares de percepcao e a velocidade dos processos mentais mais simples.

O seu laboratério formou a primeira geracao de psicologos. Alunos de Wundt propagaram a nova
ciéncia e fundaram varios laboratorios similares pela Europa e os Estados Unidos. Edward
Titchener foi um importante divulgador do trabalho de Wundt nos Estados Unidos. Mas uma outra
perspectiva se delineava: o médico e filosofo americano William James prop6s em seu livro "The
Principles of Psychology (1890)" - para muitos a obra mais significativa da literatura psicolégica -
uma nova abordagem mais centrada na fungdo da mente humana do que na sua estrutura. Nessa
época era a psicologia jA& uma ciéncia estabelecida e até 1900 j4 contava com mais de 40
laboratdrios na América do Norte.
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Em seu laboratério, Wundt se dedicou a criar uma base verdadeiramente cientifica para a nova
ciéncia. Assim, realizava experimentos para levantar dados sistematicos e objetivos que poderiam
ser replicados por outros pesquisadores. Para poder permanecer fiel a seu ideal cientifico, Wundt
se dedicou principalmente ao estudo de reacdes simples a estimulos realizados sob condi¢des
controladas. Seu método de trabalho seria chamado de estruturalismo por Edward Titchener, que
o divulgou nos Estados Unidos. Seu objeto de estudo era a estrutura consciente da mente e do
comportamento, sobretudo as sensagoes.

Um dos métodos usados por Titchener era aintrospeccdo: nela o individuo explora
sistematicamente seus préprios pensamentos e sensac¢des a fim de ganhar informacdes sobre
determinadas experiéncias sensoriais. A tbnica do trabalho era assim antes compreender o que é
a mente, do os comos e porqués de seu funcionamento. As principais criticas levantadas contra o
Estruturalismo foram:

Por ser reducionista, ou seja, querer reduzir a complexidade da experiéncia humana a simples
sensacoes;

Por ser elementarista, ou seja, dedicar-se ao estudo de partes ou elementos ao invés de estudar
estruturas mais complexas, como as que Ssao tipicas para o comportamento humano e;

Por ser mentalista, ou seja, basear-se somente em relatérios verbais, excluindo individuos
incapazes de introspec¢ao, como criangas e animais, do seu estudo. Além disso a introspeccéo
foi alvo de muitos ataques por ndo ser um verdadeiro método cientifico objetivo.

William James concordava com Titchener quanto ao objeto da psicologia - 0s processos
conscientes. Para ele, no entanto, o estudo desses processos nado se limitava a uma descri¢cao de
elementos, conteudos e estruturas. A mente consciente é, para ele, um constante fluxo, uma
caracteristica da mente em constante interacdo com o meio ambiente. Por isso sua atencéo
estava mais voltada para a funcdo dos processos mentais conscientes. Na psicologia, a seu
entender, deveria haver espaco para as emocfes, avontade, os valores, as experiéncias
religiosas e misticas - enfim, tudo o que faz cada ser humano unico. As ideias de James foram
desenvolvidas por John Dewey, que dedicou-se sobretudo ao trabalho préatico na educacao.

Uma importante reacdo ao funcionalismo e ao comportamentalismo nascente (ver abaixo) foi a
psicologia da gestalt ou da forma, representada por Max Wertheimer, Kurt Koffka e Wolfgang
Kohler. Principalmente dedicada ao estudo dos processos de percepcdo, essa corrente da
psicologia defende que os fenbmenos psiquicos s6 podem ser compreendidos, se forem vistos
como um todo e nao através da divisdo em simples elementos perceptuais. A

palavra gestalt significa "forma”, "formato", "configuracdo" ou ainda "todo", "cerne". O gestaltismo
assume assim o lema: "O todo é mais que a soma das suas partes".

Distinta da psicologia da gestalt, escola de pesquisa de significado basicamente histérico fora da
psicologia da percepcéo, é a gestalt-terapia, fundada por Frederic S. Perls (Fritz Perls).
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E relevante afirmar que desde o periodo Colonial no Brasil, ja havia preocupacdes com o
fenbmeno psicoldgico, contudo ndo podemos afirmar que se tratava propriamente de Psicologia.
O homem sendo parte fundante e personagem principal do desenvolvimento das ideias, cria e
elabora ideias psicologicas, dentre tantas outras. E possivel entender que também no Brasil, a
Psicologia vai se desenvolvendo como ideias e posteriormente como ciéncia.

A pesquisa de Massimi (1990) evidencia que os conhecimentos psicolégicos foram sendo
elaborados ao longo do tempo em varias culturas e que este objeto de estudo se
denomina Histéria das ideias psicoldgicas. Numa analise sobre o periodo colonial brasileiro, esta
autora pontua que temas relevantes no que diz respeito a conhecimentos e praticas psicologicas
foram produzidos. E conveniente evidenciar também que durante o século XIX, principalmente no
final deste, a psicologia esteve presente em varias partes do Brasil, vinculadas a outras areas de
conhecimento. Havia uma preocupacao com os fenémenos psicoldgicos no interior da Medicina e
da Educacdo. Para Antunes (2004), este processo vai aos poucos contribuindo com o
reconhecimento da Psicologia como area especifica de saber.

A base do pensamento da perspectiva bioldgica € a busca das causas do comportamento no
funcionamento dos genes, do cérebro e dos sistemas nervoso e enddcrino. O comportamento e
0S processos mentais sdo assim compreendidos com base nas estruturas corporais e nos
processos bioquimicos no corpo humano, de forma que esta corrente de pensamento se encontra
muito proxima das areas da genética, da neurociéncia e da neurologiae por isso esta
intimamente ligada ao importante debate sobre o papel da predisposicdo genética e do meio
ambiente na formacdo da pessoa. Essa perspectiva dirige a atencdo do pesquisador a base
corporal de todo processo psiquico e contribui com conhecimento basico a respeito do
funcionamento das func¢des psiquicas como pensamento, memaoria e percepgao.

O processo saude-doenca tem uma atencdo especial e pode ser compreendido de diferentes
formas além do direcionado ao tratamento do distirbio mental propriamente dito. Inicialmente
abordado pela psicopatologia, advinda da distincéo progressiva do objeto
da neurologia e psiquiatria, e consolidacdo destas como especialidades médicas, a percepc¢ao da
importancia dos fatores emocionais no adoecimento e recuperacdo da saude ja estavam
presentes na medicina hipocratica e na homeopatia, contudo foi somente em meados do século
XX que surgiram aplicacdes da psicologia nas intervencgdes clinicas atualmente denominadas
por medicina psicossomatica, psicologia médica, psicologia hospitalar e psicologia da saude.

Segundo a perspectiva psicodinamica, o comportamento é movido e motivado por uma série de
forcas internas, que buscam dissolver a tensdo existente entre 0s instintos, as pulsdes e as
necessidades internas de um lado e as exigéncias sociais de outro. O objetivo do comportamento
€ assim a diminui¢do dessa tensdao interna.

A perspectiva psicodinamica teve sua origem nos trabalhos do médico vienense Sigmund
Freud (1856-1939) com pacientes psiquiatricos, mas ele acreditava serem esses principios
validos também para o comportamento normal. O modelo freudiano é notoriamente reconhecido
por enfatizar que a natureza humana ndo é sempre racional e que as a¢des podem ser motivadas
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por fatores ndo acessiveis a consciéncia. Além disso, Freud dava muita importancia a infancia,
como uma fase importantissima na formacéo da personalidade. A teoria original de Freud, que foi
posteriormente ampliada por varios autores mais recentes e influenciou fortemente muitas areas
da psicologia, tem sua origem ndo em experimentos cientificos, mas na capacidade de
observacdo de um homem criativo, inflamado pela ideia de descobrir os mistérios mais profundos
do ser humano.

Em reacdo a perspectiva psicodindmica, Carl Gustav Jung comecou a desenvolver um sistema
tedrico que chamou, originalmente, de "Psicologia dos Complexos", mais tarde chamando-o de
"Psicologia Analitica", como resultado direto de seu contato pratico com seus pacientes.
Utilizando-se do conceito de "complexos” e do estudo dos sonhos e de desenhos, esta corrente
se dedica a entender profundamente aos meios pelos quais se expressa o inconsciente. Nessa
teoria, enquanto o inconsciente pessoal consiste fundamentalmente de material reprimido e de
complexos, o inconsciente coletivo € composto fundamentalmente de uma tendéncia para
sensibilizar-se com certas imagens, ou melhor, simbolos que constelam sentimentos profundos
de apelo universal, os arquétipos: da mesma forma que animais e homens parecem possuir
atitudes inatas, chamadas de instintos, considera-se também provavel que em nosso psiquismo
exista um material psiquico contendo alguma analogia com os instintos.

A perspectiva comportamentalista procura explicar o comportamento pelo estudo de relacdes
funcionais interdependentes entre eventos ambientais (estimulos) e fisiologicos (respostas). A
atencdo do pesquisador € assim dirigida para as condicdes ambientais em que determinado
individuo enquanto organismo se encontra, para a reacdo desse individuo a essas condicdes,
para as consequéncias que essa reacao lhe traz e para os efeitos que essas consequéncias
produzem.

Os adeptos dessa corrente entendem o comportamento como uma relacdo interativa de
transformacao mutua entre o organismo e o ambiente que o cerca na qual os padrées de conduta
sdo naturalmente selecionados em funcéo de seu valor adaptativo. Trata-se de uma aplicacdo do
modelo evolucionista de Charles Darwin ao estudo do comportamento que reconhece trés niveis
de selecdo - o filogenético (que abrange comportamentos adquiridos hereditariamente pela
historia de selecdo da espécie), o ontogenético (que abrange comportamentos adquiridos pela
historia vivencial do individuo) e o -cultural (restrito a espécie humana, abrange os
comportamentos controlados por regras, estimulos verbais, transmitidos e acumulados ao longo

de geracbes por meio da linguagem).

A Analise do Comportamento, ciéncia que verifica tais postulados tedricos, baseia-se sobretudo
em experimentos empiricos, controlados e de alto rigor metodolégico com animais que levaram
ao descobrimento de processos de condicionamento e formulacdo de muitas técnicas aplicaveis
ao ser humano. Foi uma das mais fortes influéncias para praticas psicolégicas posteriores, a
maior no hemisfério norte atualmente. Destaca-se das demais correntes da Psicologia por ndo se
fundamentar em abordagens restritamente teoricas e pela exclusiva rejeicdo do modelo de
pensamento dualista que divide a constituicAo humana em duas realidades ontologicamente
independentes, o corpo fisico e a mente metafisica - ou seja, nessa perspectiva processos
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subjetivos tais como emocdes, sentimentos e pensamentos/cognicdes sao entendidos como
substancialmente materiais e sujeitos as mesmas leis naturais do comportamento, sendo logo,
classificados como eventos ou comportamentos encobertos/privados. Tal entendimento néo
rejeita a existéncia da subjetividade, como popularmente se imagina, mas destitui a mesma de
um funcionamento automatista.

As praticas terapéuticas derivadas desse tipo de estudo estdo entre as mais eficientes e
cientificamente reconhecidas e sao, portanto, preferencialmente empregadas no tratamento de
transtornos psiquiatricos. O modelo de estudo analitico-comportamental é também vastamente
empregado na Farmacologia moderna e nas Neurociéncias.

Em reacdo as correntes Comportamentalista e Psicodindmica, surgiu nos anos 50 do século XX
a perspectiva existéncial-humanista, que vé o homem n&o como um ser controlado por pulsdes
interiores nem por condi¢cdes impostas pelo ambiente, mas como um ser ativo e autbhomo, que
busca, conscientemente, seu proprio crescimento e desenvolvimento, apresentando uma
tendéncia a auto realizacdo. A principal fonte de conhecimento da abordagem psicolégica
humanista € o estudo biografico, com a finalidade de descobrir como a pessoa vivencia sua
existéncia e entende sua experiéncia, por meio de um introspeccionismo. Ao contrario
do Comportamentalismo, que valoriza a observagao externa, a perspectiva humanista procura um
entendimento holistico do ser humano e esta intimamente relacionada a

epistemologia fenomenoldgica. Exerceu grande influéncia sobre a psicoterapia.
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