


GESTAO DE CUSTOS LOGISTICOS

Resumo: Na segunda metade do século XX surgiu uma nova filosofia administrativa: A
Administracdo Publica Gerencial. O modelo gerencial esta voltado para a gestdo e avaliacdo
por resultados exigindo que as organizacgdes publicas se aperfeicoem na busca de ferramentas
que auxiliem na tomada de decisdo e criando indicadores que permitam avaliar seu
desempenho. O artigo relata a importancia da apuracdo de custos na Administracdo Publica
com enfoque gerencial, descreve os principais métodos de custeio e apresenta o sistema
gerencial de custos do Exército como ferramenta na medicdo de custos logisticos em um
Batalh&o de Suprimento.
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Abstract: In the second half of the twentieth century came a new management philosophy:
The Public Administration Management. The managerial model is intended for the
management and evaluation results by requiring that public organizations are seeking to refine
the tools that help in decision making and creating indicators to evaluate their performance.
The article relates the importance of the determination of costs in Public Administration with
managerial approach, describes the main methods of cost and introduced the system of
management costs of the Army as a tool in the measurement of logistics costs in a Battalion

of supply.
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1. INTRODUCAO

Na segunda metade do século XX comeca o surgimento de uma nova filosofia
administrativa: A Administragdo Publica Gerencial. Na década de noventa a reforma do
Estado se tornou um tema central face ao problema da Globalizagdo e no Brasil esta reforma
iniciou-se em meio a uma crise econdmica de hiperinflacdo tornando crucial o ajuste fiscal, a
privatizacdo e a abertura comercial.

A reforma administrativa gerencial na Administragdo Publica brasileira teve seu marco
inicial na década de sessenta com o Decreto-Lei n® 200/67, sendo aperfeicoado ao longo dos
anos e culminando com a reforma administrativa do estado iniciada no ano de 1995, no
governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso.

O modelo gerencial esta voltado para a gestdo e avaliagdo por resultados exigindo que
as organizacOes publicas se aperfeicoem na busca de ferramentas que auxiliem na tomada de
deciséo e criando indicadores que permitam avaliar seu desempenho em funcéo da legislacao
e pela exigéncia de uma sociedade que cada vez mais busca a transparéncia no emprego dos
recursos publicos.

“Uma das principais formas de medi¢do de desempenho ¢ a utilizagdo de indicadores
para apuracdo dos custos dos servicos. Embora a gestdo de custos ndo se constitua em uma
pratica na Administracdo Publica Federal, ja existem algumas iniciativas pioneiras, como o
SISCUSTO do Comando do Exército” (COMISSAO INTERMINISTERIAL DE CUSTOS,
2006).

Por meio do custeio dos servicos e dos indicadores de desempenho torna-se possivel a
Administracdo Pablica verificar desperdicios e avaliar as relagdes entre custo e beneficio das
diversas alternativas de politicas que estdo a disposicdo, permitindo que os bens publicos
possam ser produzidos com menor custo e maior eficiéncia e eficacia.

Dentro deste contexto o artigo relata a importancia da apuracdo de custos na
Administracdo Publica dentro do novo enfoque gerencial, descreve os principais métodos de
custeio e apresenta o sistema gerencial de custos do Exército como ferramenta na medicdo de
custos logisticos em um Batalhdo de Suprimento do Exeército, que por motivos de seguranca
ndo serd identificado.

Caracterizacdo do Problema

A obrigatoriedade do controle de custos na Administracdo Publica foi exigéncia de
legislacdo, onde o artigo cingiienta, paragrafo terceiro, da Lei Complementar n° 101, de 4 de
maio de 2000, Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF, determina que “A Administragdo
Pablica mantera sistema de custos que permita a avaliacdo e o acompanhamento da gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial”. Porém, a implanta¢ao de sistemas de custos nao deve
atender apenas a exigéncia da legislacdo, mas também aos imperativos da modernizacédo e da
efetividade da gestdo voltada para o cidaddo como cliente e buscando padrBes otimizados de
eficiéncia e eficacia, com ética e transparéncia, na gestao dos recursos publicos.

Desta forma, com a finalidade de otimizar o desempenho da organizacdo e evitar que a
reducdo de custos comprometa a qualidade e a produtividade, pergunta-se: o método de
custeio em fase de implantacdo pelo Exército — SISCUSTOS ¢ adequado para mensurar 0S
custos logisticos em um Batalhdo de Suprimento, dentro do conceito da administracéo
gerencial com foco nos resultados?



Objetivos

O objetivo principal do artigo é analisar se 0 método de custeio em fase de
implantagdo pelo Exército é adequado para mensurar 0s custos logisticos em um Batalhdo de
Suprimento, dentro do conceito da administragdo gerencial com foco nos resultados. Os
objetivos especificos sdo:

- relatar a importancia da apuracdo de custos na Administracdo Publica gerencial;

- descrever resumidamente os principais métodos de custeio; e

- apresentar o sistema gerencial de custos do Exército.

Justificativa

O surgimento dos sistemas de custeios pode ter sido originado na necessidade do
homem em contar e identificar as suas necessidades de sobrevivéncia. Mas o despertar para a
necessidade de apurar custos nas empresas se deu com o advento da Revolucdo Industrial,
devido a importancia de identificar os custos de produgdo com o propésito de aplicar os
recursos da melhor maneira possivel e desta forma conseguir pregos mais competitivos para
os seus produtos. A medida que aumentava a necessidade de informacdo gerencial sobre os
custos de producéo e os custos a serem atribuidos a avaliacdo de estoques, 0 mesmo acontecia
com a necessidade de sistemas de custos. Assim ao longo do tempo os sistemas de custos
foram evoluindo e surgiram varios métodos de custeio, cabendo as empresas se adequarem ao
método mais indicado gerencialmente, de acordo com o seu ramo de atividade.

Na Administracdo Publica a cultura de custos ainda é incipiente e a maioria dos
gestores publicos ndo detém conhecimento béasico sobre mensuracdo e gestdo de custos
(COMISSAO INTERMINISTERIAL DE CUSTOS, 2006)

Neste cenario, o trabalho se justifica por abordar a importancia da apuracdo de custos
logisticos e verificar a viabilidade de sua utilizacdo em um 6rgdo da Administracdo Publica,
um Batalhdo de Suprimento do Exército, como estimulo a avaliacdo constante do desempenho
da gestdo, que vem requerendo cada vez mais a mensuracdo dos objetivos, metas e resultados
alcancados, tanto em relacdo ao proposto e planejado, como em relacdo aos custos
despendidos e pelo fato de que nos ultimos anos, a abordagem sobre a mensuragdo de custos
no setor pablico vem ganhando cada vez mais destaque.

2. Importancia da Apuracao de Custos Logisticos

A Logistica surgiu no meio militar, em operac6es onde os comandantes ao decidir
avancar suas tropas, precisavam ter sob suas ordens, uma equipe que providenciasse 0
deslocamento, na hora certa, de municdo, viveres, equipamentos e socorro médico para o
campo de batalha.

O setor empresarial valendo-se dessas experiéncias e através de pesquisas no campo
académico, configurou uma evolucédo significativa da logistica, particularmente na segunda
metade do século XX.

O surgimento dos sistemas de custeios pode ter sido originado na necessidade do
homem em contar e identificar as suas necessidades de sobrevivéncia. Mas o despertar para a
necessidade de apurar custos nas empresas se deu com o advento da Revolucdo Industrial,
devido a importéncia de identificar os custos de producdo com o propdsito de aplicar os
recursos da melhor maneira possivel e desta forma conseguir precos mais competitivos para
0s seus produtos. A medida que aumentava a necessidade de informagéo gerencial sobre os



custos de producdo e os custos a serem atribuidos a avaliacdo de estoques, 0 mesmo acontecia
com a necessidade de sistemas de custos

Segundo Ballou (1993) “a relevancia da logistica ¢ influenciada diretamente pelos
custos associados a suas atividades. Por qualquer medida, os custos logisticos sdo substanciais
para a maioria das firmas e industrias”.

Como o gerenciamento logistico € um conceito orientado para os fluxos, e tem como
objetivo integrar recursos ao longo de um canal que se estende desde os fornecedores até os
clientes finais, é desejavel dispor de um meio pelo qual os custos e o desempenho dos fluxos
no canal possam ser avaliados. (CHRISTHOFER, 2007)

Assim ao longo do tempo os sistemas de custos foram evoluindo e surgiram varios
métodos de custeio, cabendo as empresas se adequarem ao método mais indicado
gerencialmente, de acordo com o seu ramo de atividade.

O conhecimento do custo nos servigos publicos é fundamental para se atingir uma
alocacdo eficiente de recursos. O desconhecimento dos custos é o maior indicador de
ineficiéncia no provimento dos servigcos publicos. ALONSO (1999)

Alonso (1999) aponta também para o esgotamento do modelo de gestdo tradicional ou
burocréatico da administracdo publica brasileira que enfatiza “os controles formais e o estrito
cumprimento das leis” em virtude do surgimento de um modelo de gestao de resultados,
preocupado com a “melhoria do desempenho™.

Para que a administracdo publica esteja orientada para resultados, Alonso (1999)
destaca que “se os modelos de gestdo nao dispuserem de sistemas de informagado que avaliem
o desempenho presente e apontem as tendéncias do desempenho futuro, entdo dificilmente a
reforma serd bem sucedida. Para avaliar adequadamente o desempenho do servico publico, €
crucial que os sistemas de informacdo do governo disponham de uma informacdo gerencial
mais refinada que a despesa: os custos”.

A medicdo de resultados ainda € feita de forma ndo sistematica e/ou inadequada na
administracao publica federal, porem a medicdo de custos é bastante inconsistente pela falta
de tradicdo em se medir custos na Administracdo Publica.

O setor publico tem necessidade de “um sistema que permita verificar os resultados
obtidos com a utilizacdo dos recursos financeiros, humanos, materiais e institucionais
empregados, bem como os custos unitarios dos produtos/servigos oferecidos pela maguina
publica ao cidadao”. (LIMA e CASTRO, 2001)

Analisando a utilidade dos custos sobre as despesas, ao comentar o art. 4° da Lei de
Responsabilidade Fiscal, Mileski (2000), ensina que “o conhecimento dos custos ¢ condi¢ao
para o cumprimento do principio constitucional da transparéncia, e também, da eficiéncia,
especialmente no sentido estrito da economicidade, que em outras palavras pode ser tomada
como sinbnimo de custo-beneficio”.

Segundo ALONSO (1999), se ndo ha medida de custos ndo se pode medir a eficiéncia,
pois esta se define como uma relacéo entre os resultados e 0s custos para obté-los.

Os custos estdo entre os principais indicadores de desempenho das organizaces.
Assim, os sistemas de custos desempenham um papel chave nos processos decisérios e na
avaliacdo do desempenho institucional.

Entdo por que os custos nunca foram apurados no servico Publico?

As razdes sao em parte culturais e em parte econdmicas. O fundamental no servico
publico é o cumprimento do principio da legalidade. Ndo faz parte de sua cultura a
consciéncia de que ndo basta cumprir a lei, mas que € necessario cumpri-la com bom
desempenho, com economia de recursos e com a satisfacdo dos usuérios desses servigos.
(ALONSO, 1999)



Um sistema de custos deve atender a necessidade de cada entidade e na administragao
publica existe uma pluralidade de entidades, com finalidades distintas. Assim é preciso definir
0 sistema de custeio adequado para cada organizagéo.

Diante do cenario apresentado serd analisado se o método adotado pelo Exército é
adequado para mensurar os custos logisticos em um Batalhdo de Suprimento.

3. Métodos de Custeio

Para Martins (2001), a Contabilidade de Custos evoluiu da Contabilidade Financeira.
O autor também identifica a evolucdo da Contabilidade de Custos a Contabilidade Gerencial,
culminando na “moderna Contabilidade de Custos em empresas ndo industriais”. Nesta
evolucdo, surgiram diversos métodos de custeio, desenvolvidos em contextos historicos
especificos e aplicados em determinadas entidades, de acordo com a finalidade, seja avaliagcdo
dos estoques, utilizagdo para fins gerenciais ou para tomada de deciséo.

Serdo apresentados resumidamente o Custeio por Absorcédo, o Custeio Direto ou Variavel e o
Custeio Baseado em Atividades (ABC), por serem 0s mais usuais e amplamente abordados na
literatura sobre custos.

Antes que se discuta os métodos de custeio € relevante apresentar alguns conceitos
usados em Contabilidade de Custos, cuja aplicacdo se faz em qualquer dos métodos, assim
definidos por Martins (2001):

- Custos Diretos: “Podem ser diretamente apropriados aos produtos, bastando haver
uma medida de consumo (quilograma de materiais consumidos, embalagens utilizadas, horas
de méo-de-obra utilizadas e até quantidade de forca consumida)”.

- Custos Indiretos: “Outros realmente ndo oferecem condicdo de uma medida objetiva
e qualquer tentativa de alocacdo tem de ser feita estimada e muitas vezes arbitraria (como o
aluguel, a supervisdo, as chefias etc.)”.

- Custos Varidveis: “[...] o valor global de consumo de materiais diretos por més
depende diretamente do volume de producdo. Quanto maior a quantidade fabricada, maior seu
consumo. Dentro, portanto, de uma unidade de tempo (més, nesse exemplo), o valor do custo
com tais materiais varia de acordo com o volume de producdo; logo, materiais diretos sao
Custos Variaveis”.

- Custo Fixo: “Por outro lado, o aluguel da fibrica em certo més ¢ de determinado
valor, independentemente de aumentos ou diminuicGes naquele més do volume elaborado de
produtos. Por isso, o aluguel é um Custo Fixo”.

Custeio por Absorcéo

O Custeio por Absorcdo, para Martins (2001) “Consiste na apropriagdo de todos os
custos de producdo aos bens elaborados, e s6 os de producdo. Todos o0s gastos relativos a
fabricacdo sdo distribuidos para todos os produtos feitos”.

O Custeio por Absorcdo é utilizado para a avaliacdo do estoque. E apropriado para
entidades cujos custos diretos sdo de maior relevancia que os custos indiretos, pois estes
dependem de rateio para alocacdo ao produto.

Segundo Martins (2001) o esquema basico do Custeio por Absorcdo € a separacao
entre custo e despesa; a apropriacdo dos custos diretos diretamente aos produtos; e o rateio
dos custos indiretos, conforme demonstra a Figura 1:



Figura 1 - Logica contabil subjacente do Custeio por Absorcao
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Fonte: Souza et al. (2003), apud Carneiro Junior (2006)
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O Custeio por Absorcéo apresenta como vantagem a aceitagdo pelo fisco brasileiro
para Imposto de Renda.

Também comunga com o Principio Contabil da Competéncia, pois reconhece 0s
custos de producao por ocasido da venda, demonstrando de forma apropriada a confrontacéo
das despesas e receitas na apuracdo do resultado (ANDRADE, 2006).

Como desvantagem do Custeio por Absor¢édo apresenta-se a sua limitagcdo para prestar
informacGes gerenciais e a arbitrariedade na alocacdo dos custos indiretos. Martins (2001)
ainda aponta o rateio do custo fixo como grande problema do custeio por absorcdo. Devido a
arbitrariedade com que se faz esse rateio, o custo do produto pode ndo ser fielmente
representado, levando produtos deficitarios a apresentar bons resultados e produtos
superavitarios a serem descartados da linha de producao, por serem considerados deficitarios.

Custeio Direto

O maior problema do Custeio por Absorc¢do € a dificuldade de apropriacdo dos custos
fixos aos produtos, que pode levar a decisdes equivocadas. Por isso foi criado o Custeio
Direto no qual tdo-somente 0s custos variaveis sdo alocados aos produtos, 0s custos fixos sdo
tratados como despesas (MARTINS, 2001).

Para o Custeio Direto sdo importantes os conceitos de margem de contribuicdo e ponto
de equilibrio. A margem de contribuicdo é a diferenca entre o preco de venda e a soma dos
custos variaveis. Porém, segundo Martins (2001), esse conceito ndo é completo, pois, para o
calculo da margem, devem ser consideradas todas as despesas variaveis. Apesar das despesas
varidveis integrarem a margem de contribuicdo, ndo sdo agregadas aos produtos para a
avaliacdo do estoque, sendo usadas como redutoras do valor das vendas, o que ndo altera o
calculo da margem.

Segundo Martins (2001), “O Ponto de Equilibrio [...] nasce da conjugacdo dos custos
totais com as receitas totais”. Em resumo, o ponto de equilibrio é a quantidade de produtos
produzidos e vendidos para pagar seus custos e despesas fixas. A Figura 2 apresenta a l6gica
subjacente ao Custeio Direto:



Figura 2 — Légica subjacente ao Custeio Direto
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Fonte: Souza et al. (2003) apud Carneiro Junior (2006)

As vantagens e desvantagens do Custeio direto sdo apresentadas a seguir, conforme
Padoveze (2003) apud Carneiro Junior (2006):

- Vantagens:os custos dos produtos sdo mensuraveis objetivamente, pois ndao sofrerdo
processos arbitrarios ou subjetivos de distribuicdo dos custos comuns; o lucro liquido néo é
afetado por mudancas de incremento ou diminuicdo de inventarios; o dado necessario para a
analise da relacdo custo-volume-lucro é rapidamente obtido do sistema de informacao
contabil; é mais facil para os gerentes industriais entenderem o custeamento dos produtos sob
0 Custeio Direto, pois os dados sdo proximos da fabrica e de sua responsabilidade,
possibilitando a correta avaliacdo de desempenho setorial; 0 Custeamento Direto é totalmente
integrado com o Custo-Padrdo e o Orcamento Flexivel, possibilitando o correto controle de
custos; constitui um conceito de custeamento de inventario que corresponde diretamente com
os dispéndios necessarios para manufaturar os produtos; possibilita mais clareza no
planejamento do lucro e na tomada de decisdes.

- Desvantagens: a exclusdo do custo fixo indireto para valoracdo dos estoques causa
sua subavaliacdo, fere os principios contabeis e altera o resultado do periodo; na prética, a
separacdo de custos fixos e variaveis ndo € tdo clara como parece, pois existem custos
semivariaveis e semifixos, podendo o custeamento direto incorrer em problemas semelhantes
de identificacdo dos elementos de custeio; e o Custeamento Direto é um conceito de
custeamento e analise de custos para decisdes de curto prazo, mas subestima os custos fixos,
que sdo ligados a capacidade de producéo e de planejamento de longo prazo, podendo trazer
problemas de continuidade para a empresa.

Custeio Baseado em Atividades (ABC)
Martins (2003) diz “O Custeio Baseado em Atividades, conhecido com ABC (Activity-

Based Costing) é uma metodologia de custeio que procura reduzir sensivelmente as distor¢des
provocadas pelos rateios arbitrarios dos custos indiretos”.



O Custeio ABC é visto em duas gera¢Ges. A primeira com uma Vvisdo exclusivamente
funcional e de custeio de produto, que também oferece subsidios para atender as exigéncias
legais com menor arbitrariedade no tratamento dos custos indiretos. A segunda geracdo do
ABC ndo se limita ao custeio do produto, mas serve para fins gerenciais e estratégicos. Em
ambas as geracdes o0 enfoque do custeio sdo as atividades relevantes exercidas na empresa.

A atividade ¢ definida por Martins (2001) como “[...] uma combinagdo de recursos
humanos, materiais, tecnoldgicos e financeiros para se produzirem bens ou servigos. E
composto por um conjunto de tarefas necessérias ao seu desempenho. As atividades séo
necessarias para a concretizacdo de um processo, que € uma cadeia de atividades correlatas
inter-relacionadas”.

Martins (2001) ainda enfatiza que a atribuigdo de custos as atividades deve ser feita da
forma mais criteriosa possivel, com a ordem de prioridade a seguir:

- Alocacdo direta: deve ser feita quando for possivel a identificacdo de itens de custos
com determinada atividade;

- Rastreamento: uma alocacdo com base na identificacdo da relacdo causa e efeito
entre a ocorréncia da atividade e a geracdo dos custos. A relacdo causa-efeito é determinada
por direcionadores. Direcionador de custos é o fator que determina a ocorréncia de uma
atividade. Como as atividades exigem recursos para serem realizadas, deduz-se que o
direcionador é a verdadeira causa dos custos. Portanto, o direcionador de custos deve refletir a
causa basica da atividade e, conseqlientemente, da existéncia de seus custos.

Martins (2003) distingue dois tipos de direcionadores, os de primeiro estagio,
chamados de “direcionadores de recursos” e os de segundo estagio, chamados de
“direcionadores de atividades”. O primeiro serve para custear as atividades, pois identifica
como as atividades consomem recursos. O segundo serve para custear os produtos, pois
identifica como os produtos “consomem” atividades.

- Rateio: somente sera utilizado pelo ABC quando ndo for possivel a alocacédo direta e
o rastreamento (MARTINS, 2001).

Assim, deduz-se que o enfoque do custeio ABC deixou de ser o produto e passou a ser
as atividades que de fato consomem os recursos da entidade (CARNEIRO JUNIOR, 2006). O
Custeio ABC pode ser representado pela Figura 3:

Figura 3 — Esquema do ABC para trés processos, quinze atividades e trés produtos
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Como visto, o Custeio ABC apresenta uma nova alternativa de rateio dos custos
indiretos. Cabe, agora, apontar as vantagens e desvantagens de sua implementacdo, as quais
foram reportadas por Andrade (2006):

- Vantagens:informagdes gerenciais relativamente mais fidedignas por meio da
reducdo do rateio; adequa-se mais facilmente as empresas de servigos, pela dificuldade de
definicdo do que sejam custos, gastos e despesas nessas entidades; menor necessidade de
rateios arbitrérios; atende aos Principios Fundamentais de Contabilidade; obriga a
implantacdo, permanéncia e revisdo de controles internos; proporciona melhor visualizagao
dos fluxos dos processos; identifica, de forma mais transparente, onde os itens em estudo
estdo consumindo mais recursos; identifica o custo de cada atividade em relagdo aos custos
totais da entidade; pode ser empregado em diversos tipos de empresas (industriais,
comerciais, de servicos, com ou sem fins lucrativos); pode fornecer subsidios para gestdo
econémica, custo de oportunidade e custo de reposicéo; e possibilita a eliminagdo ou reducédo
das atividades que ndo agregam valor ao produto.

- Desvantagens: gastos elevados para implantacdo; alto nivel de controles internos a
serem implantados e avaliados; necessidade de revisdo constante; leva em consideracao
muitos dados; informacdes de dificil extrag@o; necessidade de reorganizagdo da empresa antes
de sua implantacdo; dificuldade na integracdo das informacdes entre departamentos; falta de
pessoal qualificado para implantacdo e acompanhamento; necessidade de formulacdo de
procedimentos padrfes; e maior preocupacdo em gerar informacdes estratégicas do que em
usé-las.

4. SISTEMA GERENCIAL DE CUSTOS DO EXERCITO - SISCUSTOS
A preocupacdo com a apuracdo de custos no Exército estd explicito no mapa

estratégico da Secretaria de Economia e Finangas (SEF), orgdo de direcdo setorial do
Exército, conforme apresentado na Figura 4:



Figura 4 — Mapa Estratégico da Secretaria de Contabilidade e Financas do Exército
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Fonte: Exeército Brasileiro — Secretaria de Economia e Finangas

A implantacdo de um sistema de custos no Exército é justificada porque a institui¢do
necessita:

- Identificar os insumos que contribuem para os resultados alcangados na execucédo
das atividades (rotinas) das Organizacdes Militares (OM).

- Avaliar o montante de recursos consumidos em cada atividade.

- Identificar quais atividades agregam valor ao resultado final das acGes.

- Buscar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade na aplicacdo dos recursos.

Histérico do SISCUSTOS

No inicio dos trabalhos a missdo de desenvolver e implantar o sistema de custos do
Exército identificou dificuldades para implantacdo do sistema, considerando os desafios para
sua concepcao:

“- criar um sistema gerencial de custos que possibilitasse compatibilizar a linguagem da
Contabilidade Publica com os sistemas corporativos em uso no Exército”.

“- estabelecer uma metodologia que gerasse custos em funcéo das atividades que o Exército
executa.”

Para melhor desenvolvimento dos trabalhos, foram estabelecidas diretrizes para a
modelagem do sistema: simplicidade, informacGes com propositos definidos, uso da
tecnologia como ferramenta, dados extraidos diretamente do Sistema Integrado de
Administracdo Financeira (SIAFI) e de outros sistemas corporativos em uso no Exército, foco
no cliente, atencéo as peculiaridades e as necessidades de cada Organizacdo Militar e enfoque



Gerencial, com o objetivo de identificar as atividades que consomem recursos e que resultam
na consecucao de um produto ou de um servigo.

Observando as necessidades do Exército e seguindo as diretrizes estabelecidas, foram
determinados 0s objetivos do sistema: identificar o custo das atividades do Comando do
Exército, proporcionar aos tomadores de decisdo, nos seus respectivos niveis, informagdes
gerenciais sobre o0s custos apropriados nas diferentes atividades, realizar o acompanhamento
gerencial das OrganizacGes Militares, disponibilizar informacgdes em tempo habil para auxiliar
no processo decisorio, mediante a andlise comparativa dos custos reais com os custos padrdes.

Escolha do Sistema de Custeio

Uma grande dificuldade enfrentada pelo Exército é a complexidade de atividades
desenvolvidas pelas diversas Organizacdes Militares, pois as unidades desempenham
atividades especificas, de acordo com sua missdo dentro da forca. Como por exemplo, as
Unidades Operacionais (Batalhdes de Infantaria, Regimentos de Cavalaria e Grupos de
Artilharia), as Unidades de Saude (Hospitais e Policlinicas militares), as Unidades de
Logistica (Batalhdes de Suprimento, BatalhGes Logisticos e Arsenais de Guerra), alem dos
gestores de recursos, unidades de carater administrativo e de controle interno.

Com base nessas caracteristicas, 0 Exército optou pelo método de custeio ABC, por
ser 0 mais adequado as suas peculiaridades, compactuando, assim, com a doutrina existente
sobre apuracdo de custos no setor publico.

Conceito e Defini¢cdo do SISCUSTOS

Com o intuito de se adequar a legislacdo vigente e de aprimorar o gerenciamento de
seus recursos, 0 Exército criou o Sistema Gerencial de Custos do Exército (SISCUSTOS),
cuja definicao ¢ dada como “um sistema gerencial, integrado a outros sistemas corporativos
do Exercito, que tem por finalidade proporcionar aos gestores das OrganizacGes Militares
(OM) informacdes relevantes sobre os custos dos produtos e servigos produzidos por essas
OoOM”.

Nesta concepcdo, o SISCUSTOS tem como objetivo se constituir em uma ferramenta
organizacional de todo o Exército, com enfoque gerencial, visando identificar as atividades
gue consomem recursos e que resultam na consecucao de um produto ou de um servigo.

Idéia Global do Sistema
A proposta do SISCUSTOS é proceder ao levantamento dos custos até o nivel
“programa de governo”. Para isso, cada projeto ou atividade podera dar origem a varios
Grupos de Custos (GC), que, por sua vez, podera se subdividir em tantos Centros de Custos
quanto forem necessarios.

A Figura 5 apresenta a idéia global do sistema:



Figura 5 - Idéia Global do SISCUSTOS
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Fonte: Exército Brasileiro
Nota: GC = Grupo de Custos
CC = Centro de Custos

Interacdo com Outros Sistemas Corporativos

O SISCUSTOS esta integrado a outros sistemas corporativos, cujo objetivo é fornecer
os dados para apuracdo dos custos, sem gerar retrabalho. A importacdo dos dados esta a cargo
da Diretoria de Contabilidade (D Cont), que fara uso da tecnologia da informacdo para captar
os dados que alimentardo o sistema.

Os sistemas corporativos que alimentardo o SISCUSTOS séo o0s seguintes:

- Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI): sistema gerenciado pelo Servico
Federal de Processamento de Dados (SERPRO) que alimentara o SISCUSTOS com 0s custos
dos servicos a serem apropriados pela Organizacdo Militar;

- Sistema de Material do Exército (SIMATEX): 0s custos dos materiais devem ser apropriados
quando consumidos, ndo no momento da aquisicdo, portanto a utilizacdo do SIAFI para
custeio do material é inviavel, pois 0s valores sdo registrados no momento da aquisicéo.
Entdo, para a apropriacdo dos custos dos materiais, 0 SISCUSTOS buscard os dados no
SIMATEX, sistema desenvolvido pelo Centro Integrado de Telematica do Exército (CITEX) e
gerenciado pelo Departamento Logistico, que tem como identificar o centro de custos para o
qual esta saindo os materiais, propiciando sua correta apropriacao.

- Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos (SIAPE) e Sistema Automatico
de Pagamento de Pessoal (SIAPPES): os custos com pessoal no pais sdo importados do
SIAPE e do SIAPPES, que, respectivamente, processam o pagamento do pessoal civil e
militar. A responsabilidade pelas informacdes € do Centro de Pagamento do Exército (CPEX).
As OrganizacBes Militares cabe alocar os dados diretamente no SISCUSTOS.



5. CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente a apuracdo de custos é uma ferramenta fundamental em qualquer
organizagdo para a tomada de decisdo. Com o advento do novo enfoque gerencial na
Administracdo Publica, além da exigéncia legal é primordial a busca de resultados, com o
objetivo de permitir a avaliagdo e 0 acompanhamento da gestdo publica.

Neste contexto, o artigo apresentou a importancia da apuracao dos custos logisticos a
nivel Empresarial, principalmente apds a Revolucdo Industrial, a evolucdo dos sistemas de
custos ao longo dos tempos e o0 surgimento de varios métodos de custeio cabendo as empresas
se adequarem ao método mais indicado gerencialmente.

Apresentou, também, que na Administracdo Publica a cultura de custos ainda é
incipiente e a maioria dos gestores publicos ndo detém conhecimento basico sobre
mensuracao e gestdo de custos e abordou a importancia da apuracdo de custos logisticos e a
viabilidade de sua utilizacdo em um 6rgdo da Administracdo Publica, como estimulo a
avaliacdo constante do desempenho da gestdo, que vem requerendo cada vez mais a
mensuracdo dos objetivos, metas e resultados alcangados.

Finalmente foi apresentado o Sistema Gerencial de Custos do Exército (SISCUSTOS)
como ferramenta na medigédo de custos logisticos em um Batalhdo de Suprimento do Exercito.

O SISCUSTOS esta em fase de implantacao e infere-se que o método de custeio ABC
seja 0 mais adequado na apuragdo dos custos logisticos em um Batalhdo de Suprimento do
Exército, pois explora as especificidades da instituicdo, adaptando-se as mais diversas
realidades, caracteristicas que 0s outros métodos pesquisados ndo contemplam.

Especificamente nos custos logisticos do Batalhdo de Suprimento, outro fator
importante do método ABC diz respeito aos custos indiretos, cuja participacdo no total dos
custos do setor publico é extremamente relevante e sua alocacdo arbitraria pode levar a
tomada de decisoes equivocadas. Definido o centro de custos “logistica”, o sistema através do
método ABC permite alocar 0s custos as atividades logisticas que consomem 0s recursos e
com isso avaliar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade na aplicacdo desses recursos.

Desta forma o SISCUSTOS ja apresenta uma enorme evolucdo permitindo a medigéo
efetiva dos custos logisticos em um orgdo da Administracdo Publica e a consequente
avaliacdo de desempenho da logistica, desde a aquisicdo dos produtos até a entrega ao cliente
final, baseado em todas as atividades realizadas.

Concluindo, sugere-se 0 acompanhamento do SISCUSTOS ao longo do tempo para
verificar se os resultados serdo satisfatorios, assim como, para fazer as possiveis correcdes
que se fizerem necessarias para a perfeita gestdo dos custos logisticos na Administracao
Publica.
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