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LIMPEZA DE SUPERFÍCIES 

 

OUTROS TIPOS DE SUPERFÍCIES 

 

1. Tecidos (Sofás, poltronas, divisórias, etc...): 
 NUNCA jogar nenhum tipo de líquido diretamente neste tipo de superfície; 

 O correto é lava-los com o mesmo processo utilizado na limpeza de carpetes; 
 Uma outra forma é fazer uso de uma escova de nylon macia, esfregando sobre a superfície com a espuma resultante 

da solução água+detergente neutro; 

 Imediatamente após o termino aspirar todo o local com Aspirador apropriado para líquidos, aguardar a secagem e 
liberar para o uso. 

2. Alumínio(Esquadrias de janelas, acabamento de divisórias, etc...) 
 Com uma esponja levemente umidecida solução água+detergente neutro esfregar a superfície até a remoção de 

todas as sujidades; 

 Existindo sujidades muito impregnadas fazer uso de limpa alumínio, tomando todas as precauções para evitar 
acidente ou causar algum dano ao local que está sendo limpo; 

 Remover todo excesso com pano. 
3. Aço inox ou escovado(Porta e paredes de elevador, etc...) 

 lavar toda a superfície com esponja dupla face umidecida solução água+detergente neutro; 
 Enxaguar e remover excessos com auxílio de pano; 

 Após a secagem total, borrifar sobre um pano/flanela o produto Brilho Inox e em seguida, com movimentos 

unidirecionais, aplicar o produto sobre toda a superfície que foi limpa, até a secagem do mesmo; 
 Para a manutenção diária basta passar um pano/flanela sobre toda a superfície, sempre em movimento unidirecional, 

até a retirada de manchas e sujidades porventura existentes. 
4. Fórmica / Madeira (Mesas, divisórias, estantes, armários, etc...) 

 NUNCA jogar nenhum tipo de líquido diretamente neste tipo de superfície; 

 Fazendo uso de um borrifador regulado para spray, contendo a solução água + detergente Neutro ou Multiuso, 
aspergir pequena quantidade a espaços regulares e, sem deixar secar, esfregar com a face macia da esponja dupla 

face em movimentos unidirecionais até a retirada total da sujidade, em seguida, caso for necessário, retirar excessos 
com pano levemente umidecido somente com água; 

 No caso de existirem sujidades impregnadas e de difícil remoção, aspergir a solução diretamente sobre elas, esperar o 
produto agir quimicamente e imediatamente após esse tempo esfregar a esponja dupla face até a retirada total da 

mancha; 

 Após a secagem total do local, colocar uma pequena quantidade de lustra-móveis na flanela/pano e em seguida 
aplicar o produto sobre a superfície em movimento unidirecional até completar toda a área do móvel; 

 Ao recolocar os objetos que estavam sobre o móvel deixá-los exatamente como os encontrou. 
 

PROCESSOS E PROCEDIMENTOS 

 
- PROCEDIMENTO GERAL BÁSICO 

 
Antes de iniciar qualquer tipo de limpeza é necessária uma pré-avaliação da área, para que a equipe saiba 

exatamente o que vai encontrar, evitando assim que qualquer tipo de dano seja causado ao local. 

Sempre lembrar as seguintes orientações para limpar qualquer tipo de área: 
▪ de cima para baixo; 

▪ do fundo para a saída (rota de fuga); 
▪ do local mais limpo para o mais sujo; 

▪ primeiro limpar para depois desinfetar; 
▪ verificar se os produtos e equipamentos são adequados a tarefa; 

▪ da posição da tomada para  o outro lado; 

▪ seguir o plano de trabalho; 
▪ utilizar epi’s e epc’s necessários; 

▪ esperar o tempo de ação do produto. 
           Algumas ações vão estar em todas as etapas então é interessante entender o significado de cada uma delas: 

 Solução: mistura de água + produto químico 

 Lavação/Lavagem: processo que retira todas as sujidades através de ação química e ação mecânica 
 Enxágue: processo da remoção de todo excesso de solução, com o uso de água limpa no local que foi lavado. 

 Espalhamento: é o ato de espalhar a solução/produto sobre a superfície. Nunca se deve espalhar em movimento 
espiral ou circular, somente em movimentos unidirecionais, sempre de cima para baixo e de um lado para o outro. 

 Aplicação: é o ato de aplicar algum produto químico para dar início ao processo de acabamento. 
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 Esfregar: é o ato de remover uma sujidade mais aderida com o uso do acessório mais apropriado. Também Nunca se 

deve espalhar em movimento espiral ou circular, somente em movimentos unidirecionais, sempre de cima para baixo 
e de um lado para o outro. 

PISOS 
É importante saber qual será o tipo de sujidade a ser removida e em que tipo de piso ela se encontra, isto servirá para a 

correta escolha do produto. 

Outra avaliação diz respeito ao tipo de disco ou escova que será usado, assim evitando danos ao piso. 
 Procedimentos para a limpeza de pisos FRIOS: 

Colocar placa sinalizadora; 
Remover sujidades soltas com o uso do Mop pó 

Espalhar a solução água+detergente com o uso do Mop água e balde dupla água ou similar; 

Aguardar o tempo de ação do detergente, sem deixar secar; 
Escolher o tipo de disco ou escova mais adequado ao tipo de piso ou remoção; 

Iniciar o processo de lavação após observado o tempo para a ação química do produto; 
      Recolher a solução resultante do processo de lavação 

      Aguardar a secagem de toda a superfície lavada e verificar se toda sujidade foi removida. 

 Procedimentos para limpeza de pisos de madeira e têxteis: 
      Piso de madeira tratada aceita lavação com bem pouca água e piso de madeira natural não aceita limpeza úmida. 

Carpetes aceitam limpeza úmida, com bem pouca água, associado ao uso de equipamentos próprios para esse fim. 
TETOS E PAREDES 

 Verificar se as superfícies aceitam limpeza úmida; 
 Retirar qualquer tipo de obstáculos; 

 Antes de iniciar o processo de lavação retirar as sujidades sólidas com o auxílio de acessórios adequados; 

 Preferencialmente usar LT com a fibra branca, por sua baixa abrasividade; 
 

BANHEIROS 
1. Antes de iniciar o processo, verificar se tudo o que vai precisar está no local e interditar o acesso ao banheiro que 

está sendo limpo; 

2. A limpeza completa desse tipo de área deve ser feita pelo menos duas vezes ao dia, ou de acordo com o 
estipulado pelo Cliente, ou ainda levando-se em conta o público circulante; 

3. Recolher todo o lixo e retirar descartáveis que possam ser molhados durante o processo de limpeza; 
4. É importante que primeiro o local seja lavado, com solução água+detergente neutro, para em seguida ser 

desinfetado; 
5. Cuidado com o desinfetante que irá usar, algumas pessoas são alérgicas a certos tipos de essências; 

6. Muito cuidado com a utilização do Hipoclorito de sódio, seu uso constante e de forma inadequada pode danificar 

superfícies esmaltadas e cromadas; 
7. Manchas surgidas em vasos sanitários e mictórios logo após a limpeza indicam que o esmalte de proteção esta 

danificado, para retirar deve-se usar um detergente ácido em largos intervalos, pois seu uso constante irá, cada 
vez mais, danificar o local, até que não seja mais possível retirar as tais manchas; 

8. Se possível, todos os equipamentos e acessórios usados neste tipo de limpeza devem ser exclusivos para esse 

fim, não convem fazer uso deles em outras áreas; 
9. Ao final deste processo sempre testar torneiras e descargas, verificando se não há vazamentos; 

10. Recolocar os descatáveis no lugar de origem e evitar deixar sobras em cima de vitros ou divisórias de Box. 

REGRAS BÁSICAS 

1- NUNCA BORRIFAR O PRODUTO DIRETAMENTE NA SUPERFÍCIE A SER LIMPA. 

2- BORRIFAR O PRODUTO SOBRE A FLANELA/PANO/ESPONJA E EM SEGUIDA PASSAR EM MOVIMENTOS 

UNIDIRECIONAIS, NUNCA EM CÍRCULO OU ESPIRAL. 

3- AO REMOVER MANCHAS E RISCOS CUIDADO PARA NÃO DANIFICAR A SUPERFÍCIE. 

4- SEMPRE USAR O LADO MACIO DA ESPONJA. 
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QUER LEVAR ESTE E OUTROS CURSOS PARA SUA EMPRESA? 

ACESSE 

www.silvioguerreiro.com.br 

E SE SURPREENDA! 

ESTAMOS PRESENTES TAMBÉM: 

 

 

        

Inscreva-se em nosso canal no  

http://www.silvioguerreiro.com.br/

